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2011 
 

HORAIRE PRÉLIMINAIRE 
 

Cet avant-programme est une ébauche (version_1) créée avant le programme final imprimé et 
peut être modifiée sans préavis. Les salles n’ont pas encore été attribuées. De plus, le choix des 
séances qui seront interprétées simultanément n’a pas été finalisé. 
 
Au cours des trois jours de la conférence, vous avez le choix parmi plus de 100 séances, à raison 
d’une quinzaine de séances offertes simultanément dans chaque bloc. 

 
Lundi le 24 janvier : 
Bloc 1 10h 30 – midi 
Bloc 2 13h 30 – 15h 
Bloc 3 15h 30 – 17h 

 
Mardi le 25 janvier : 
Bloc 4 10h 30 – midi 
Bloc 5 13h 30 – 15h 
Bloc 6 15h 30 – 17 h 

 
Mercredi le 26 janvier : 

Bloc 7 8h 30 – 10h 
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mercredi le 26 janvier 2011 

7h 30 ï 8h 45 Petit déjeuner réseautique 

8h 30 – 10h Séances simultanées bloc 7 

10h ï 10h 30 Pause de santé réseautage dans le hall des exposants 

10h 30 ï 11h 30 Conf®rencier dôhonneur dans la salle pl®ni¯re: Le Très Honorable Paul Martin 

11h  30 ï 12h Remerciements  

lundi le 24 janvier 2011 

7h ï 8h 15 Petit déjeuner réseautage dans le hall des exposants 

8h 30 ï 9h Accueil officiel et ouverture 

9h -  10h Conf®rencier dôhonneur dans la salle pl®ni¯re: Dr. Jim Bright 

10h -  10h 30 Pause de santé réseautage dans le hall des exposants 

10h 30 -12h Les séances simultanées bloc 1 

12h - 13h 30 Déjeuner réseautage 

13h 30 – 15h Séances simultanées bloc 2 

15h ï 15h 30 Pause de santé réseautique dans le hall des exposants 

15h 30 – 17h Séances simultanées bloc 3 

17h - 19h Réception subventionnée par: The Counselling Foundation of Canada 

mardi le 25 janvier 2011 

7h 30 ï 8h 15 Petit déjeuner réseautage dans le hall des exposants 

8h 30 ï 9h Accueil et mots de ménage  

9h ï 10h Conf®rencier dôhonneur dans la salle pl®ni¯re: Roxanne Jean 

10h ï 10h 30 Pause de santé réseautage dans le hall des exposants 

10h 30 – 12h Séances simultanées bloc 4 

12h ï 12h 15 Déjeuner à emporter  

12h 15 ï 13h 15 Connexions Cannexus 

13h 30 – 15h Séances simultanées bloc 5 

15h   - 15h 30 Pause de santé réseautage dans le hall des exposants 

15h 30 – 17h  Séances simultanées bloc 6 



 3 

 
les séances simultanées 

 
Lundi le 24 janvier :: 10h 30 – midi 

 

Bloc 1 ANGLAIS 

TITRE  QUEL EST LE LIEN AVEC LA JOURNALISATION? 

RESUME 

 
Kim Ades et son ®quipe dôaccompagnateurs ont r®volutionn® le processus dôencadrement pour leurs clients provenant de 
partout dans le monde, notamment la Malaisie, lôAfrique du Sud, le Canada et les £tats-Unis. Auteure, conférencière, 
entrepreneure, accompagnatrice et mère de famille, Kim Ades partagera les défis auxquels elle a fait face lorsquôelle a lanc® 
son entreprise de services dôaccompagnement et racontera comment elle a fait germer une simple id®e en une entreprise ¨ 
lôavant-plan de lôindustrie qui aide maintenant des centaines de personnes par ann®e. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Kim Ades détient une maîtrise en administration des affaires et elle est présidente et fondatrice de Frame of Mind Coaching 
et de JournalEngineÊ Software. Elle est reconnue ¨ lô®chelle internationale pour ses qualit®s dôinnovation et sa passion 
pour le secteur des services dôaccompagnement. 

 

Bloc 1 ANGLAIS 

TITRE  MON LIEU DE TRAVAIL  « MY WORK P.L.A.C.E. »  

RESUME 

 
Nous avons tous des besoins essentiels que nous semblons souvent oublier au moment dô®laborer notre cheminement de 
carrière ou de chercher un emploi. Bien que tout le monde travaille pour gagner un revenu, lôargent nôest pas toujours le 
principal ®l®ment de motivation pour aimer son travail et fournir un bon rendement ¨ long terme. Lôapproche du concept 
P.L.A.C.E. détermine lesquels des cinq él®ments de motivation sôappliquent ¨ une personne et montre comment utiliser 
lôinformation sur soi-même pour choisir une carrière ou un emploi, trouver un employeur qui satisfait à ses besoins, être un 
employ® que lôon souhaite garder ¨ long terme et savoir quand ses besoins ne sont pas satisfaits et quand il est temps de se 
trouver un autre emploi. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Tami Ali poss¯de plus de 25 ans dôexp®rience en ressources humaines. Elle est sp®cialis®e dans le domaine du 
recrutement, de lôadministration et de la formation pour des clients locaux et étrangers. Ces expériences multiculturelles lui 
permettent de comprendre en profondeur les dynamiques en milieu de travail et lui ont fait acquérir des aptitudes à 
communiquer exceptionnelles qui lôaident ¨ expliquer clairement des stratégies solides et pratiques et à les appliquer. 

 

Bloc 1 ANGLAIS 

TITRE  CULTURE ET SUPERVISION DU DÉVELOPPEMENT DE CARRIÈRE 

RESUME 

 
Les superviseurs et les supervis®s peuvent b®n®ficier de la supervision du service dôorientation professionnelle pour 
perfectionner les compétences dont ils ont besoin pour travailler avec des clients provenant de différentes cultures. Notre 
mod¯le de counselling privil®giant lôapproche culturelle tient compte des influences dynamiques culturelles dans la dyade de 
supervision et entre les conseillers et les clients. Des suggestions seront données pour renforcer le dialogue sur la culture 
pour ce qui est de la supervision et pour les interventions en matière de développement de carrière. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Nancy Arthur est professeur et titulaire de la chaire de recherche du Canada en enseignement supérieur professionnel à 
lôuniversit® de Calgary. Ses int®r°ts en mati¯re dôenseignement et de recherche comprennent le conseil multiculturel, le 
développement de carrière et la justice sociale. Nancy Arthur est une auteure et coauteure très estimée et ses ouvrages sont 
publi®s ¨ lôinternationale. Sandra Collins est directrice du « Graduate Centre for Applied Psychology è, de lôuniversit® 
Athabasca. Ses intérêts en mati¯re dôenseignement et de recherche comprennent la diversit® culturelle, le conselling des 
femmes et des lesbiennes, lô®ducation des conseillers, lôapprentissage ¨ distance et en ligne, la planification et lô®valuation 
des programmes, ainsi que le développement de carrière. 
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Bloc 1 ANGLAIS 

TITRE  ACCROÎTRE LA VALEUR D’UN CENTRE DE CARRIÈRE SUR UN CAMPUS UNIVERSITAIRE  

RESUME 

 
La plupart des centres de carri¯res des universit®s ont pour objectif dôoffrir des services de carri¯re complets pour r®pondre 
aux besoins de tous les ®tudiants dôun campus universitaire. Toutefois, une fois la programmation et les services ®tablis, 
faire connaître le centre aux étudiants devient une tâche constante. Le Laurier Career Centre a réussi à se faire connaître et 
à se valoriser au sein de la communauté universitaire en établissant des relations et en développant des partenariats dans le 
campus. Ces actions seront mises en évidence et les participants seront invités à partager leur histoire couronnée de 
succès. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Jan Basso est directrice des services « Co-operative Education & Career Development è ¨ lôuniversit® Wilfrid-Laurier. 
Depuis 1976, elle y joue un rôle important dans la conception et la prestation de services de développement de carrière. 
Chef de file reconnue dans ce domaine au niveau postsecondaire, Mme Basso a activement participé aux associations et aux 
r®seaux li®s ¨ la profession tout au long de sa carri¯re et sôest engag®e ¨ partager son expertise toute sa vie. 

 

Bloc 1 ANGLAIS  

TITRE  FORMATION DU PERSONNEL D’ENCADREMENT POUR LES PRATICIENS DE L’ORIENTATION 

RESUME 

 
Compte tenu de lôint®r°t de la Japan Career Development Association (JCDA), une affili®e de la National Career 
Development Association (NCDA), et de la recherche en cours, la NCDA a conclu un contrat avec Sandy Manoogian, une 
praticienne de lôorientation dans un cabinet priv®, pour ®laborer un curriculum de formation ¨ la supervision commandit® par 
la NCDA. Lanc® ¨ lôautomne 2010, le curriculum a ®t® con­u sp®cifiquement pour r®pondre aux besoins uniques de ceux qui 
supervisent les conseillers professionnels ou les auxiliaires. Cette séance donnera un aperçu du curriculum et exposera ses 
bases théoriques et pratiques. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Cheri Butler, dipl¹m®e dôune maîtrise ès arts (développement de carrière ï université John F. Kennedy) et dôun 
baccalauréat ès arts (éducation ï universit® de lô£tat de Ohio ï avec distinction), est présidente de la NCDA. Elle est une 
conseill¯re professionnelle agr®®e et une conseill¯re dôorientation certifi®e ¨ lô®chelle nationale. Elle travaille dans le 
domaine de lôorientation de carri¯re depuis plus de 20 ans. En tant que directrice associ®e des services dôorientation 
professionnelle ¨ lôuniversit® du Texas, ¨ Arlington, elle a eu lôoccasion de voyager aux quatre coins du monde et a donné 
des formations à Lima au Pérou, à Beijing en Chine, et aux Émirats arabes unis. Elle participe à la supervision des praticiens 
de lôorientation depuis plus de 10 ans. 

 

Bloc 1 ANGLAIS  

TITRE  LA THÉORIE DU CHAOS  

RESUME 

 
Sôinspirant des r®sultats dôune ®tude qualitative effectu®e aupr¯s de 100 jeunes adultes ©g®s de 23 ¨ 30 ans de partout au 
Canada, cette séance est axée sur la façon dont la théorie du chaos et de la complexité peut nous aider à comprendre les 
cheminements de carrière souvent détournés et imprévus suivis par les diplômés du secondaire. Nous discuterons de six 
principes de conception de carrière qui peuvent aider les conseillers à faire participer les jeunes à un processus de 
planification de carrière proactif tout en reconnaissant que les cheminements de carrière peuvent changer en fonction de 
plusieurs facteurs internes et externes. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Cathy Campbell îuvre depuis plus de 20 ans dans des ®coles, des coll¯ges communautaires et des universit®s. Elle a 
pr®sent® et publi®, ¨ lô®chelle nationale, les sujets suivants : counselling de carrière circonstancié, le rôle des parents dans la 
planification de carri¯re, et comment les conseillers peuvent aider les jeunes ¨ faire face ¨ lôincertitude. 
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Bloc 1 ANGLAIS 

TITRE  L’INTELLIGENCE ÉMOTIONNELLE ET LES COMPÉTENCES RELATIVES À L’EMPLOYABILITÉ 

RESUME 

 
Certains sont assez  « chanceux è dôavoir eu des personnes qui se sont occup®es dôeux et qui leur ont enseign® des 
comp®tences li®es ¨ lôintelligence ®motionnelle dans leur enfance, tandis que dôautres ont des difficult®s dans leur vie. 
Quelles sont ces compétences et comment forment-elles la base pour lôemployabilit®? Dans cette s®ance interactive, nous 
vous montrerons les trois modèles principaux dans le monde et comment vous pouvez tirer avantage de ces modèles pour 
mieux comprendre vos clients et les aider ¨ acqu®rir les comp®tences relatives ¨ lôemployabilit®. 
 

BIOGRAPHIE  
 

David Cory détient un baccalauréat en éducation et une maîtrise en éducation des adultes. Il a commencé sa carrière 
comme sp®cialiste en emploi, et il a cr®e et g®r® un programme de transition de lôaide sociale au travail, en vigueur dans 
lôensemble de la province. En tant que praticien de lôorientation et formateur en leadership, il partage ses vingt ans 
dôexp®rience et de connaissances sp®cialis®es sur lôintelligence ®motionnelle. M. Cory travaille pr®sentement ¨ lô£cole de la 
fonction publique du Canada et a présenté des conférences au Moyen-Orient, en Europe, en Asie du Sud-Est et en Chine. 

 

Bloc 1 FRANÇAIS  

TITRE  ORIENTACTION 

RESUME 

 
Si vous êtes un professionnel francophone en développement de carrière, vous serez intéressé par un site Web canadien 
conçu spécifiquement pour vos collègues et vous. Découvrez tous les avantages de ce site : ressources théoriques et 
pratiques, documentation et outils, dates et lieux des possibilit®s de formation (conf®rences, ateliers) et offres dôemploi pour 
les professionnels en développement de carrière. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Pierre Deslauriers, dipl¹m® dôune maîtrise ès arts en éducation (Université de Montréal), est actuellement chargé de projets 
à la Société GRICS où il mène des activités de recherche et développement pour REPÈRES et OrientAction. Il a aidé à 
créer REPÈRES sur Internet et un Webfolio de REPÈRES. Il enseigne également un cours de baccalauréat en 
d®veloppement de carri¯re ¨ lôUQAM. Julie Gauvin, dipl¹m®e dôune maîtrise ès arts en counselling (Université Laval), est 
conseill¯re dôorientation professionnelle et membre de l'Ordre des conseillers et conseillère d'orientation du Québec 
(OCCOQ). Elle a travaillé pendant plusieurs années pour la Soci®t® GRICS en tant que chef de lô®quipe 
dôapprovisionnement pour la banque de donn®es REPĈRES. Elle joue un r¹le important dans le projet OrientAction. 

 

Bloc 1 ANGLAIS  

TITRE  360 RELATIONS GRÂCE À CANNEXUS : BÂTISSEZ VOTRE CERCLE CULTUREL  

RESUME 

 
Venez rire, apprendre, bouger, faire du réseautage, partager et utiliser des techniques novatrices de développement de 
relations (utilisées par Obama, Mère Teresa, Gandhi et Carnegie) pour établir des contacts de longue durée qui propulseront 
votre carrière. Apprenez comment les technologies récentes, les outils de communication culturels et les aptitudes avérées 
en relations humaines vont de pair pour vous aider à cultiver des relations professionnelles enrichissantes, significatives et 
multiculturelles. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Wilf Flagler g¯re actuellement le Centre dôemploi jeunesse de la r®gion de Durham et îuvre dans le domaine du 
développement de carrière depuis 17 ans. Il a fait la transition après avoir travaillé 10 ans en entreprise dans le domaine du 
marketing et de la planification strat®gique. Son expertise comporte notamment la collaboration pour la cr®ation dôun centre 
de carrière en ligne et la r®alisation et la commercialisation dôun test b°ta dôun dictionnaire de recrutement en ligne ax® sur 
les compétences 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 6 

Bloc 1 ANGLAIS 

TITRE  LE PROGRAMME DE TRANSITIONS ÉLARGIES 

RESUME 

 
Le programme de transitions élargies aide les personnes qui ont eu de la difficult® ¨ faire la transition de lô®cole secondaire 
aux ®tudes postsecondaires ou au travail. En cherchant ¨ cr®er une r®silience et ¨ nous occuper des besoins sp®ciaux dôune 
grande variété de populations de clients, nous déployons une approche basée sur les forces personnelles et aidons à 
identifier les sources de soutien qui conviennent aux besoins, habilet®s et plans dôavenir dôune personne en particulier. 
Venez en apprendre davantage au sujet de lôapplication Web ax®e sur des bases de données qui nous permet de suivre 
chacun de nos ®l¯ves quand ils quittent notre ®cole et dôidentifier les personnes vuln®rables avant quôelles ne ç tombent 
entre les mailles du filet ».  
 

BIOGRAPHIE  
 

Heather Gobbett a été éducatrice pendant près de 15 ans dans diverses divisions scolaires de lôOuest canadien. Elle 
poursuit actuellement une ma´trise en psychologie de lôenfant et scolaire appliqu®e. Les int®r°ts des ®l¯ves vuln®rables qui 
ont de la difficulté dans leur division scolaire et après leur départ lui tiennent ¨ cîur. 

 

Bloc 1 ANGLAIS 

TITRE  TROUVER UN TERRAIN D’ENTENTE : RECRUTEMENT ET MAINTIEN EN POSTE DES AUTOCHTONES 

RESUME 

 
De nombreux organismes établissent continuellement des stratégies liées au recrutement et au maintien en poste des 
Autochtones, mais ces strat®gies manquent dôuniformit®, ce qui occasionne une rupture entre les groupes et des r®sultats 
mitig®s. ê lôuniversit® de Toronto, la First Nations House (vie ®tudiante) et le bureau de lô®quit® en mati¯re dôemploi 
(ressources humaines) ont d®fini des th¯mes communs pour attirer la communaut® autochtone, quôil sôagisse des ®tudiants 
ou du personnel, et ont explor® et mis sur pied des strat®gies communes pour trouver un terrain dôentente et supprimer les 
obstacles au recrutement dôAutochtones. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Jonathan Hamilton-Diabo est originaire de Kahnawake, une communauté mohawke située en banlieue de Montréal. 
Dipl¹m® de lôuniversit® York (B.£d.) et de lôuniversit® Concordia (B.Admin.), il est directeur de la First Nations House 
(université de Toronto) depuis 2003. Il a aussi travaillé pour des organisations autochtones de Toronto et de Montréal, ainsi 
que dans le secteur financier. Andrea Carter est directrice de lô®quit® en mati¯re dôemploi aux termes de la Loi sur 
lôaccessibilit® pour les personnes handicap®es de lôOntario (LAPHO) ¨ lôuniversit® de Toronto. Il incombe ¨ Mme Carter de 
sôassurer que lôuniversit® est proactive et se conforme aux objectifs quôelle sôest fix®s.  

 

Bloc 1 FRANÇAIS 

TITRE  WEBFOLIO : UN GUIDE D’UTILISATEUR POUR ALLER AU BOUT DE SES RÊVES 

RESUME 

 
Le Service de placement de l'Université Laval (SPLA) a lanc® le Webfolio, un outil en ligne pour lôauto-réflexion et les 
stratégies. Cet outil complet comprenant quatre modules vise plusieurs objectifs : aider les étudiants à mieux se connaître, 
trouver des occasions de carrière appropriées, développer une stratégie et obtenir un meilleur résultat lors du processus de 
sélection. 
 

BIOGRAPHIE  

Richard Buteau détient un baccalauréat en administration des affaires de lôUniversit® Laval o½ il occupe le poste de 
directeur du Service de placement depuis mars 2007. Ses 25 ann®es dôexp®rience dans le domaine de la gestion et des 
ressources humaines lui permettent de relever les défis du Service de placement. M. Buteau et son équipe de près de 
quarante sp®cialistes en emploi ont deux principales t©ches, soit dôorienter les ®tudiants qui entrent sur le march® du travail 
et de conseiller les employeurs quant à leur processus de recrutement. André Raymond, CRHA, directeur adjoint des 
services professionnels au Service de placement de l'Université Laval, est titulaire dôun baccalaur®at en relations 
industrielles de lôUniversit® Laval. M. Raymond est gestionnaire des ressources humaines et a acquis une solide expertise 
en recrutement, en sélection et en gestion de la carrière. Il a notamment îuvr® pendant pr¯s de 15 ann®es au sein de 
cabinets de recrutement et de gestion de la carrière à titre de directeur et de vice-président. 
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Bloc 1 FRANÇAIS  

TITRE  VALEURS AU TRAVAIL CHEZ LES ÉLEVES FRANCOPHONES DE 12 ANNEE DE L'ONTARIO 

RESUME 

 
Une recherche quantitative et qualitative a été conduite auprès de 760 élèves des écoles secondaires de langue française de 
l'Ontario. L'échelle des valeurs au travail a été administrée. Un des facteurs de cette échelle portait sur l'utilisation du français 
comme valeur au travail. Cette présentation décrit les résultats obtenus et donne une idée des principales valeurs qui 
animent les jeunes par rapport à leur future carrière. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Le Dr. André Samson est professeur en counselling d'orientation scolaire et professionnelle à la Faculté d'éducation de 
l'Université d'Ottawa. Il est aussi directeur du Service communautaire de counselling de la même faculté. Les recherches du 
professeur Samson portent sur la construction de l'identité vocationnelle des élèves du secondaire qui vivent en milieu 
minoritaire francophone. Actuellement, le professeur Samson conduit une recherche longitudinale sur les transitions 
scolaires des élèves des écoles de langue française de l'Ontario. 

 

Bloc 1 ANGLAIS 

TITRE  DE LA PEUR À L’AVENIR : CRÉER DES VISIONS POSITIVES DU TRAVAIL  

RESUME 

 
Les gens qui nous rencontrent ont souvent peur et sôinqui¯tent de leurs perspectives dôemploi. Leurs ®motions n®gatives 
drainent leur ®nergie et ils sont incapables dô°tre positifs face ¨ lôavenir. Le langage des clients consiste en ç ne veut pas ». 
Nous démontrerons des techniques visant à fournir aux professionnels en développement de carrière et aux conseillers des 
outils pratiques pour orienter leurs clients du négatif au positif. Orientez vos clients pour être plus optimistes, excités, 
enthousiastes, encouragé et habilités. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Sarah-Jane VandenBerg, titulaire dôun baccalaur®at ¯s arts, poss¯de plus de 20 ann®es dôexp®rience en animation 
dôateliers pour des personnes vivant des circonstances difficiles ou une transition. Ses habilet®s ¨ voir les possibilit®s, ses 
aptitudes en communication et son sens de lôhumour font de ses ateliers une exp®rience de transformation positive. Elle sait 
sôadapter aux changements chez les employeurs, les industries et elle-même, et elle a hâte de travailler avec vous 

 

Bloc 1 ANGLAIS 

TITRE  
LES TENDANCES ACTUELLES EN MATIÈRE DE CONGÉDIEMENT INJUSTIFIÉ, DE CONTRATS DE TRAVAIL ET DE 
CONCURRENCE 

RESUME 

 
Dans ce séminaire, nous observerons les tendances actuelles dans les cas de congédiement injustifié, y compris les 
indemnités de départ, les motifs valables, les avantages et les primes. Nous ferons des commentaires sur les contrats de 
travail et les meilleures formulations ¨ utiliser selon les perspectives de lôemployeur et de lôemploy®. Nous ®tudierons les 
clauses de non-sollicitation et de non-concurrence utilisées par les employeurs et leur efficacité. Willson Lewis LLP est un 
cabinet dôavocats qui offre des conseils professionnels sur divers aspects du droit commercial et civil, y compris le droit du 
travail, la construction, les différends entre les actionnaires, le droit de la famille, les litiges concernant les successions et 
dôautres formes de litiges civils et de résolution de conflits.  
 

BIOGRAPHIE  
 

Catherine E. Willson est associ®e fondatrice de Willson Lewis LLP. Elle ®tait membre ex®cutif de lôAssociation du Barreau 
canadien en Ontario ï Section du litige civil. Elle est membre de lôAdvocates Society, lôAssociation of Trial Lawyers of 
America et de la Toronto Construction Association. Elle agit à titre de présidente du comité de gestion du risque et de 
gouverneur honoraire ¨ la Royal Agricultural Winter Fair. Elle est lôexperte juridique de la Fédération canadienne de 
lôentreprise ind®pendante (FCEI) (services aux membres) et pr®sente r®guli¯rement des expos®s ¨ des conf®rences traitant 
de questions juridiques et commerciales. 
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Lundi le 24 janvier :: 13h 30 – 15h 
 

Bloc 2 ANGLAIS  

TITRE  LES PARTENAIRES SIGNIFICATIFS DANS LE DÉVELOPPEMENT DE CARRIÈRE 

RESUME 

 
Peu dispute le rôle que les parents joues dans le développement de carrière des jeunes. Mais, quels sont les paramètres 
autour de leur r¹le ? Se trouve tôil au pr®sent trop dans se rôle ? À cette séance, l'influence du développement de parents 
sera explorée. On prêtera l'attention aux stratégies proactive et à parental efficace pendant première enfance, 
préadolescence, adolescence et jeune adulte. Les influences culturelles sur la différentielle parental les pratiques seront 
examinées. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Dr Mildred Cahill, B.A., B.Ed., M.Ed., (Memorial) Ph.D.(Alberta) est un professeur dans la Faculté d'Éducation à l'Université 
Memorial de Terre-neuve. Ses recherche d'intérêt incluent : éducation/conseiller de carrière; perspectives conseillantes 
nationales et internationales; technologies innovatrices et développement de carrière; la continuation de l'apprentissage; 
éditions de genre. 

 

Bloc 2 BILINGUE  

TITRE  UN GUIDE D’ÉVALUATION POUR L’ORIENTATION PROFESSIONNELLE 

RESUME 

 
Lô®valuation fait partie int®grante de lôorientation professionnelle au Qu®bec. Le guide dô®valuation poiur lôorientation 
professionnelle (mod¯le qu®b®cois) offre un cadre de travail pour lô®valuation du d®veloppement. Il permet dô®tablir un cadre 
r®f®rentiel commun pour tous les conseillers dôorientation professionnelle qui tient compte de diff®rentes approches et 
pratiques; il recense et définit les dimensions à évaluer; et il fournit un modèle pour mieux comprendre lô®valuation dans un 
contexte dôintervention clinique puis en analyser les r®percussions. 
 

BIOGRAPHIE  
 

En plus dô°tre charg® de projet pour le comit® de conception du guide dô®valuation, Louis Cournoyer est un conseiller en 
orientation et un professeur en counselling ¨ lôUniversit® du Qu®bec ¨ Montr®al (UQUAM). Laurent Matte, a oeuvre 25 ans 
en orientation et travaille comme expert pour lôagence Emploi-Quebec. Il est aussi president, secteur orientation, de 
lôOCCOQ, organisme reglementaire assurant la protection du public et la competence de ses 2300 membres. 

 

Bloc 2 ANGLAIS 

TITRE  LE JEU GAMEWORKS STIMULE LES JEUNES À RISQUE À EXPLORER LES CHOIX DE CARRIÈRE 

RESUME 

 
Gameworks est un outil et un processus qui incite les jeunes à se fixer un but bien précis, à créer des contacts sociaux, à 
acqu®rir des comp®tences dôemployabilit®, ¨ ®tablir des objectifs et des mesures de suivi, ¨ faire des recherches, ¨ 
visualiser un meilleur avenir, à appliquer des compétences sociales et en milieu de travail appropriées, à appliquer la pensée 
critique, à prendre des décisions et à faire face aux conséquences directes. Le processus permet aux participants 
dôapprendre tout en sôamusant. Les jeux sont publi®s en ligne aux fins dô®valuation. Des th¯mes vari®s qui ont fait lôobjet de 
recherches sont sélectionnés et incorporés au jeu. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Madelaine Currelly est pr®sidente et directrice g®n®rale dôun centre dô®ducation et dôinnovation sans but lucratif associ® au 
conseil scolaire public du district de Kawartha. Ses diplômes et son expérience en éducation et en employabilité lui ont 
permis dôutiliser un proc®d® innovateur pour aider les jeunes et les adultes ¨ se pr®parer pour le march® du travail et ¨ 
trouver un emploi. 
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Bloc 2 FRANÇAIS 

TITRE  LES MOTS QUI FACILITENT LA COMMUNICATION 

RESUME 

 
Nos interventions se situent à différents niveaux de communication et le principal outil du conseiller demeure le langage, les 
mots. Lôatelier se pr®occupe du choix des mots et de leur utilisation pour induire le changement. Véhicule de cognitions et 
dô®motions, certains mots sont consid®r®s comme frein et dôautres comme moteur. Pour cr®er de lôespoir et amener la 
personne qui consulte ¨ sôengager dans lôaction, les sujets qui font lôaction, les temps de verbe et certaines conjonctions 
seront analys®s, dans le but de faciliter lôatteinte de lôobjectif ultime, le mieux-être. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Directrice de lôunit® de programme en D®veloppement de carri¯re ¨ lôUQAM,conseill¯re d'orientation et psychoth®rapeute, 
Edwidge Desjardins enseigne le counseling à la maîtrise en Carriérologie. Ses enseignements et ses recherches se 
concentrent sur les facteurs propices au changement et à la réussite psychologique. 

 

Bloc 2 ANGLAIS 

TITRE  L’ÉCHELLE DE VIE : TROUVER UN JUSTE MILIEU ENTRE LE TRAVAIL ET LA FAMILLE 

RESUME 

 
Est-ce que vous vous battez constamment pour accomplir toutes les tâches sur votre liste à la maison et au travail? Passez-
vous plus de temps avec vos coll¯gues quôavec votre famille? Ce jonglage quotidien est un vrai tour de force. La plupart des 
gens trouvent difficile de concilier vie et travail, chose qui est étonnamment très courante de nos jours. Diminuez le nombre 
de courriels entrants et sortants, votre rythme au travail et les interruptions. Améliorez votre horaire quotidien et simplifiez 
vos systèmes à la maison et au travail. Changez votre style de vie en appliquant des stratégies de renouvellement 
personnel. Après cette séance, vous aurez un aperçu intéressant de la façon de vivre une vie plus équilibrée et moins 
stressante. 
 

BIOGRAPHIE  
 

De la technique dôaccompagnement individuel Power CoachingÈ avec Mind-KineticsÈ aux conf®rences dôhonneur ¨ grande 
®chelle et s®minaires ¨ lôintention des entreprises et des organisations, lôobjectif de Lynn Fraser est de fournir un modèle 
aux personnes qui travaillent en entreprise et qui ont des familles pour quôelles puissent mener, sans r®serve, une vie 
agréable, saine et équilibrée. 

 

Bloc 2 ANGLAIS 

TITRE  CONVERSATIONS EN LIGNE SUR LES CARRIÈRES 

RESUME 

 
Les sites dôapprentissage collaboratif en ligne constituent un nouvel environnement pour communiquer avec les clients et 
leur offrir des interventions dôorientation de carri¯re novatrices. Les personnes recherchent un soutien professionnel toute 
leur vie et demandent des services qui sont adapt®s ¨ leur vie charg®e et complexe. Les interventions dôorientation de 
carri¯re offertes ¨ lôaide de sites dynamiques et interactifs font surgir de nouvelles occasions pour explorer sa carri¯re et 
permettent au client et au praticien dôenregistrer le processus utilis® par lôinterm®diaire dôun dialogue narratif. Cet atelier 
regroupera des th¯mes de la documentation actuelle sur la carri¯re et lô®ducation et offrira un cadre de travail th®orique et 
des outils pédagogiques pour élaborer et offrir des services de carrière en ligne. 
 

BIOGRAPHIE  
 

En 1993, Tannis Goddard a fond® Training Innovations, un organisme dôorientation professionnelle qui offre des services 
communautaires de développement de carrière et de formation en employabilité à plus de 5 000 personnes chaque année 
en Colombie-Britannique. Elle termine actuellement son doctorat, et dans le cadre de celui-ci, elle développe une pédagogie 
de lôapprentissage en ligne et fait des recherches sur lôefficacit® des services de carri¯re offerts en ligne ¨ lôUniversit® de 
Sheffield (Royaume-Uni). 
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Bloc 2 ANGLAIS  

TITRE  ÉTUDE DES AUTOCHTONES VIVANT EN MILIEU URBAIN 

RESUME 

 
Lô£tude des Autochtones vivant en milieu urbain est une importante ®tude nationale effectu®e dans 11 agglomérations 
urbaines partout au Canada par lôInstitut Environics des Premi¯res nations, M®tis et Inuits. Lô®tude pr®sente les r®sultats 
nationaux des entrevues personnelles r®alis®es par des intervieweurs autochtones aupr¯s dôun ®chantillon repr®sentatif de 
plus de 2 600 personnes issues des peuples des Premières nations, Métis ou Inuits vivant à Vancouver, Edmonton, Calgary, 
Régina, Saskatoon, Winnipeg, Thunder Bay, Toronto, Ottawa, Montréal et Halifax. Une autre étude a également été 
effectuée auprès de 2 500 Canadiens non autochtones vivant en milieu urbain afin de fournir des points de comparaison et 
de connaître leurs impressions actuelles vis-à-vis les Autochtones du Canada aujourdôhui. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Ginger Gosnell-Myers, dôh®ritages Nisgaôa et Kwakwak'awakw, travaille avec ardeur pour lôavancement des droits et des 
connaissances des Autochtones, tout en brisant les barrières entre les populations autochtones et non autochtones. Au sein 
de lôInstitut Environics, Mme Gosnell-Myers est membre dôAction Canada 2004 en plus dô°tre associ®e au Centre for 
Dialogue de lôuniversit® Simon-Fraser; elle a ®galement ®t® copr®sidente du Conseil des jeunes de lôAssembl®e des 
Premières Nations. 

 

Bloc 2 ANGLAIS 

TITRE  L’UTILISATION DE L’IMT POUR LA PRISE DE DÉCISIONS LIÉES À LA CARRIÈRE 

RESUME 

 
Nous ®tudierons lôincidence de lôinformation sur le march® du travail (IMT) sur le processus de prise de d®cisions li®es ¨ la 
carri¯re. Les participants auront droit ¨ une vue dôensemble des outils se rapportant au march® du travail, y compris les 
donn®es sur le march® du travail et les cheminements de carri¯re. Les praticiens de lôorientation qui connaissent cette 
information savent aider leurs clients à faire des choix de carrière éclairés liés à divers secteurs. Des exemples et des 
ressources seront donnés pour démontrer la façon dont les changements dans le marché du travail créent des perspectives 
dôemploi. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Frances Humphreys, des services de d®veloppement de carri¯re de lôuniversit® Wilfrid Laurier, travaille avec tous les 
®tudiants dipl¹m®s de lô®cole de gestion et des sciences ®conomiques. Elle est actuellement pr®sidente du comit® de 
recherche du Conseil canadien sectoriel de la cha´ne dôapprovisionnement (CCSCA) et fait partie des groupes de travail sur 
lô®ducation postsecondaire et les carri¯res de lôAlliance des conseils sectoriels (ACS). 

 

Bloc 2 ANGLAIS 

TITRE  LA TEMPÊTE DE TALENTS PARFAITE : LES IMPLICATIONS POUR LES PROFESSIONNELS 

RESUME 

 
Attention : une « tempête de talents parfaite » se pointe ¨ lôhorizon pour les deux ou trois prochaines d®cennies. Des 
centaines de milliers dôemplois du XXIe siècle restent vacants en raison de la pénurie de travailleurs qualifiés. La population 
active diminue en raison de la démographie, et nous devons donc redoubler nos efforts pour nous assurer que les jeunes et 
les adultes acquièrent les outils nécessaires pour réussir à combler les postes du XXIe siècle. Cette présentation explorera 
les moyens que les professionnels des services de carrière peuvent utiliser pour aider leurs clients et leurs collectivités à 
prosp®rer dans une p®riode qui abonde de perspectives dôemploi pour ceux qui poss¯dent les connaissances, les 
comp®tences, lôintelligence ®motionnelle et le caract¯re pour satisfaire aux attentes ®lev®es des employeurs. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Phil Jarvis est auteur et cr®ateur de ressources de carri¯re dont ont b®n®fici® des millions de jeunes et dôadultes. Sa 
passion consiste à équiper tous les citoyens des compétences nécessaires en matière de carrières et de dynamique de vie 
pour trouver un sens et un but, et prospérer au XXIe siècle. 
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Bloc 2 ANGLAIS  

TITRE  AU-DELÀ DU CONSEIL D’ADMINISTRATION 

RESUME 

 
Comment peut-on structurer le conseil dôadministration dôun organisme sans but lucratif pour obtenir une efficience 
optimale? Si vous travaillez avec un conseil ou espérez le faire dans le futur, nous vous encourageons à participer à cette 
s®ance. Nous discuterons du recrutement et de lô®valuation des administrateurs, y compris de leurs aptitudes, de leur niveau 
dô®tudes, de leurs comp®tences et de leurs comportements. Nous discuterons ®galement des ç pratiques exemplaires », des 
principes de g®rance, de lôengagement du conseil, de la gouvernance des parties int®ress®es et de la viabilit®, de la r®forme 
des mises en candidature et de la gouvernance, des politiques de diversit®, de la structure du leadership et de lô®valuation 
externe du conseil.  
 

BIOGRAPHIE  
 

Richard Leblanc, C.M.C., B.Sc., L.L.B., J.D., M.B.A., L.L.M., Ph.D., est membre du barreau de lôOntario et du registre des 
procureurs au Royaume-Uni. Professeur agrégé en droit, gouvernance et éthique, il est un enseignant et un chercheur 
primé, un expert-conseil, un avocat et un sp®cialiste des conseils dôadministration. Il se sp®cialise dans la 
gouvernance dôentreprise pour ses travaux de recherche et, plus particuli¯rement, dans lôefficacit® des conseils 
dôadministration. Il a publi® plusieurs articles dans des revues sp®cialis®es et revues pour les praticiens, et il est 
coauteur ou auteur collaborateur de nombreux ouvrages et publications. 

 

Bloc 2 ANGLAIS 

TITRE  MEILLEURES PRATIQUES EN MATIÈRE DE FORMATION SUR LES COMPÉTENCES ESSENTIELLES  

RESUME 

 
Nous partagerons les principales pratiques et le­ons apprises lors de lô®laboration et de la mise en îuvre de programmes 
exclusifs pour les femmes, axés sur le développement de la littératie et des compétences essentielles en vue de trouver un 
emploi. Nous présenterons un recueil des meilleures pratiques réalisé et publié par le YMCA de Toronto. Ce recueil illustre 
lôefficacit® du mod¯le du programme dôemploi et souligne le riche historique des services de formation et dôemploi du YMCA 
de Toronto pour les femmes, en plus de d®montrer lôimportance des comp®tences essentielles comme fondement pour 
apprendre et avancer au sein du marché du travail. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Dolores Montavez Ruz g¯re le programme de formation en dynamique de la vie et dô®valuation professionnelle du YMCA 
de Toronto. Elle îuvre dans le domaine de lôemploi, de la carri¯re, de la formation et du développement humain depuis déjà 
plus de 15 ann®es et elle est lôauteure de programmes de formation en dynamique de la vie et de formation professionnelle 
pour les femmes, les jeunes et les personnes handicapées. 

 

Bloc 2 ANGLAIS 

TITRE  LES DROITS ET RESPONSABILITÉS AU TRAVAIL 

RESUME 

 
Un examen du droit du travail en ce qui a trait au comportement des employés en milieu de travail, notamment, les droits 
des employés et les réactions des employeurs. Nous aborderons les sujets suivants : lôintimidation, le harcèlement sexuel, le 
mauvais usage dôInternet (t®l®chargements et courriels ¨ caract¯re offensif). Les participants en apprendront davantage sur 
les droits des employés dans des situations de travail difficiles et comment les gérer, ainsi que les mesures que peuvent 
prendre les employeurs, comme lôinvestigation, les mesures disciplinaires et le renvoi, les r®parations et les proc®dures de 
recours de lôemploy®. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Christopher Robertson est un associé de Willson Lewis LLP, un cabinet dôavocats qui offre des conseils sur divers aspects 
du droit commercial et civil, y compris le droit du travail, la construction, les différends entre les actionnaires, le droit de la 
famille, les litiges concernant les successions et dôautres formes de litiges civils et de résolution de conflits. Dans son travail, 
M. Robertson se concentre sur les litiges li®s ¨ lôemploi et les diff®rends commerciaux. 
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Bloc 2 ANGLAIS 

TITRE  FAIRE CORRESPONDRE LES INTÉRÊTS, LES VALEURS ET LES HABILETÉS AUX CARRIÈRES  

RESUME 

 
Quôil sôagisse dôacc®der au march® du travail pour la premi¯re fois ou de r®orienter une carri¯re, le plus important pour un 
conseiller est de discerner avec précision les habiletés, les compétences, les intérêts et les valeurs du client et de les 
associer ¨ un emploi. Dans cette s®ance, nous analyserons des outils dô®valuation qui non seulement explorent ces qualit®s, 
mais surtout, les associent aux choix de carrière existants pour assurer une transition rapide et en douceur vers une carrière 
prospère et enrichissante. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Paul Szego est titulaire dôun doctorat en psychologie et a travaill® avec des psychologues dans lôensemble du sud de 
lôOntario. En plus dôavoir pr®sent® sa recherche ¨ lô®chelle internationale, il a ®t® publi® dans de nombreuses revues 
évaluées par des pairs 

 

Bloc 2 ANGLAIS 

TITRE  TOUT CE QU’IL Y A DE PLUS MORT 

RESUME 

 
Lôentrevue ax®e sur le comportement est-elle une bonne façon de trouver les candidats idéaux pour votre entreprise ou 
organisme à but non lucratif? Selon mes 15 ann®es dôexp®rience, de lôautre c¹t® de la table, ¨ enseigner aux candidats 
comment r®ussir ce type dôentrevue, nous examinerons les pr®misses ¨ lôorigine du mod¯le, ®tudierons les types de 
compétences des employés qui seront requises pour le futur, analyserons si ce modèle démontre ces caractéristiques et 
comp®tences et discuterons dôautres m®thodes et pratiques dôentrevue.  
 

BIOGRAPHIE  
 

Judith Thomas est une spécialiste en emploi depuis de nombreuses années. Elle travaille avec divers groupes, y compris 
des jeunes marginalisés, des nouveaux arrivants, des personnes handicapées et des chômeurs de longue date. Elle est 
sp®cialis®e dans les techniques dôart oratoire, dôanimation dôateliers, de pr®sentation de conf®rences et de s®ances de 
formation à lôintention des employeurs. Certains de ses articles ont ®t® publi®s dans le bulletin OrientAction. 

 

Bloc 2 ANGLAIS 

TITRE  FAIRE CORRESPONDRE LES INTERVENTIONS AUX BESOINS DES CLIENTS  

RESUME 

 
Offrir des services dôemploi efficaces tout en utilisant les ressources de façon efficiente est tout un défi! Les données de 
lô£chelle dôemployabilit®MD (É.E) sur plus de 100 000 clients au Canada démontrent les tendances liées aux besoins des 
clients et les meilleurs types dôinterventions. Venez discutez des fa­ons dôoptimiser le rendement des clients par des 
interventions ciblées.  
 

BIOGRAPHIE  
 

Valerie G. Ward est sp®cialis®e dans lô®laboration de programmes et de ressources dôapprentissage, lô®tablissement de 
partenariats et la mise en îuvre de strat®gies pour faire avancer le développement de carrière. Elle est co-auteure et 
propriétaire du site Web lô£chelle dôemployabilit®MD (É.E) (www.employmentreadiness.org) et présidente de Valerie G. Ward 
Consulting Ltd à Vancouver, en Colombie-Britannique.  

 

Bloc 2 ANGLAIS 

TITRE  COMPRENDRE LA CARRIÈRE DES IMMIGRANTS 

RESUME 

 
Ma présentation a pour but de comprendre les facteurs personnels et contextuels qui ont une incidence sur les résultats des 
immigrants professionnels en mati¯re dôint®gration et de carri¯re. Je pr®senterai les r®sultats dôune ®tude quantitative et 
qualitative longitudinale qui examine lôinteraction entre le contexte social et les personnes en expliquant les trajectoires de 
carrière des immigrants ï un groupe de travailleurs qui ne cesse de croître et qui est mal compris dans de nombreux milieux 
de travail de nos jours. Ces r®sultats peuvent orienter la pratique des diverses parties aidant ¨ lôint®gration de ces 
travailleurs au sein de la population active. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Basak Yanar est candidat au doctorat (comportement organisationnel, £cole de gestion Rotman ¨ lôUniversit® de Toronto). 
Ses intérêts en matière de recherche comprennent les expériences professionnelles des nouveaux immigrants au Canada et 
le rôle des interactions en milieu de travail sur la réussite de leur carrière à long terme.  

http://www.employmentreadiness.org/
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Lundi le 24 janvier :: 15h 30 – 17h 

 

Bloc 3 ANGLAIS 

TITRE  POURQUOI SUIS-JE ICI? 

RESUME 

 

Travailler avec la population autochtone peut représenter une multitude de problèmes, à tel point que vous ne savez pas par 
o½ commencer. Nous avons une perspective de d®part, mais ce nôest pas celle dôune victime. Apr¯s avoir compris ce quôest 
lô®nergie de la victime et comment elle peut vous garder coinc®, vous pourrez ®galement apprendre ce que signifie lô®nergie 
de la ma´trise et comment elle peut vous aider ¨ r®aliser nôimporte quel objectif que vous vous fixez. Allons au-delà de cette 
énergie de la victime et soyons maîtres de notre propre création. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Jane Burning, une femme du clan Seneca Bear du territoire des Six Nations, est versée en spiritualité et énergie. Elle a 
reçu une formation en travail social dans les domaines du bien-°tre de lôenfance et de la violence familiale. Mme Burning est 
propriétaire et gère le centre Jane Burning Holistic Consulting Services et elle est connue pour partager la sagesse et les 
connaissances anciennes quôelle a re­ues de ses anc°tres.  

 

Bloc 3 ANGLAIS  

TITRE  AU-DELÀ DE LA MAÎTRISE PERSONNELLE : UN MODÈLE PRATIQUE DE CRÉATIVITÉ 

RESUME 

 

Apprenez ce que sont « les étapes de la pensée et celles des gestes » de ce cadre créatif pour le développement de 
carri¯re, fond® sur lôid®e que le changement est in®vitable, car le monde est complexe et en ®volution constanteé de même 
que les gens. Les ®v®nements les plus importants dans notre vie surviennent ¨ la suite dô®v®nements impr®vus ou non 
planifi®s. Nos gestes nous permettent dô°tre cr®atif et de b®n®ficier de ces occasions inattendues. Le potentiel de chaque 
personne sô®tablit selon ses propres limites et param¯tres, et ce sont dans ces limites que les conseillers dôorientation 
professionnelle peuvent aider leurs clients à cerner les possibilités infinies de leur potentiel et à explorer diverses façons de 
lôexprimer. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Le professeur Jim Bright, B.A., Ph. D., FAPS est un expert reconnu en développement de carrière, en rendement et en 
stratégies créatives auprès des particuliers et des organisations. Il compte plus de 20 ann®es dôexp®rience en psychologie et 
en développement de carrière. En plus de détenir un baccalauréat ès arts avec spécialisation et un doctorat en psychologie, 
il est le premier en Australie à obtenir le titre de professeur en éducation pour une carrière et en développement de carrière. 
Il a publié plus de 300 ouvrages, chapitres, articles de journaux et de revues, tests et rapports. Ses recherches ont été 
publi®es en huit langues et sont parues dans dôimportants livres de cours. Il a ®galement ®t® invit® ¨ pr®senter ses 
recherches en Suisse, à Singapour, aux États-Unis, au Canada, au Royaume-Uni, en Nouvelle-Zélande, au Portugal, en 
Roumanie et en Gr¯ce, sans compter tous les £tats et territoires de lôAustralie. 

 

Bloc 3 ANGLAIS 

TITRE  QUI A DIT QUE TOUT EST POSSIBLE? 

RESUME 

 

Aider les post-boomers ¨ planifier et ¨ g®rer leur vie et leur travail dans lôavenir se veut une t©che emballante et stimulante 
pour les conseillers dôorientation professionnelle de Boomer/Zoomer. Travailler dans un coll¯ge avec des ®tudiants 
éventuels qui sont plus jeunes et prêts à écarter le concept  que « tout est possible » façonne de nouvelles façons de fournir 
des services de carri¯re. Nous pr®senterons des outils pratiques pour reformuler les cinq messages dôencouragement pour 
les post-boomers. Cette séance accueille toutes les personnes pr°tes ¨ sôappuyer sur leurs forces, ¨ mettre de c¹t® leur 
plan et ¨ faire dôexcellentes erreurs! 
 

BIOGRAPHIE  
 

Clarence De Schiffart est coordonnateur des partenariats et de lôinnovation au coll¯ge communautaire de la Nouvelle-
Écosse. Il est connu ¨ lô®chelle nationale comme formateur sur lôaspect th®orique et pratique du d®veloppement de carri¯re. 
Ses remarquables aptitudes dôanimateur  pour les programmes Plan directeur pour le design en développement vie-travail, 
Parents As Career Coach et bien dôautres programmes ont fait de lui un conf®rencier tr¯s appr®ci®. Laurie Edwards, 
directrice des services de la main-dôîuvre et de lôapprentissage, au coll¯ge communautaire de la Nouvelle-Écosse, rêve 
constamment ¨ des fa­ons novatrices dô®clairer les gens afin quôils sôimpliquent davantage dans leur avenir et leur montrer 
comment faire face aux changements dans le monde du travail. Mme Edwards fait des présentations à des conférences 
nationales sur la carrière et le counselling depuis plus de vingt ans. 
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Bloc 3 BILINGUE  

TITRE  DES CONTACTS AUSSI RAPIDES QUE L’ÉCLAIR : LES CLIENTES VIENNENT VOUS VOIR! 

RESUME 

 
Comment mes clients me trouvent-ils? Vous avez trouvé des amis sur Facebook, construit un réseau de collègues sur 
LinkedIn et envoyé des messages à Justin Bieber à partir de Tweeter. Et ensuite? Prenez contact avec un blogue! Apprenez 
comment profiter au maximum de votre blogue, ®tablir des liens f®conds avec des partenaires communautairesé qui vous 
référeront des clients, utiliser le meilleur logiciel de blogue, déterminer la fréquence à laquelle vous devriez écrire dans votre 
blogue et ce que vous devriez écrire, et enlever vos messages au cas où vous auriez fait une erreur. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Le seul stratège bilingue des médias sociaux pour le développement de carrière au Canada, Mike DeSousa est un des 
premiers à avoir utilisé les médias sociaux intégrés pour aider ses clients à trouver un emploi. Il a écrit sur les sites Vicinity 
Jobs Network et Orientaction.ca. M. DeSousa é été conférencier dôhonneur au Community Connections Job Fair 2010 
commandit® par huit organismes dôaide ¨ lôemploi de la grande r®gion de Toronto, o½ il a trait® de lôutilisation des m®dias 
sociaux pour entrer en contact avec les employeurs. 

 

Bloc 3 ANGLAIS 

TITRE  MAXIMISER LE POTENTIEL : MOBILISATION D’UNE POPULATION ACTIVE DIVERSE 

RESUME 

 
AXIS (Acquiring Experience; Integrating Skills) a récemment mis sur pied un programme de stage de placement 
personnalisé et lancé un outil de recrutement en ligne fondé sur une base de donn®es dôappariement des comp®tences 
avant-gardiste, conçue pour établir un lien entre un bassin de personnes talentueuses prêtes à travailler, de professionnels 
form®s ¨ lô®tranger et de travailleurs qualifi®s et des employeurs qui pr®voient une pénurie de main-dôîuvre dans la 
province de Terre-Neuve-et-Labrador. Cet outil interactif a joué un rôle important pour le développement de partenariats de 
collaboration avec un large éventail de nouveaux employeurs et le placement de nouveaux clients aux fins de stage dans 
diverses entreprises de la province. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Eileen Kelly-Freake poss¯de plus de 15 ann®es dôexp®rience aupr¯s de lôAssociation des nouveaux Canadiens ¨ Terre-
Neuve-et-Labrador. En tant que directrice des programmes dôemploi et de la division des services de carri¯re dôAXIS, elle 
est responsable du d®veloppement et de la r®alisation dôun large ®ventail de programmes de formation. Sheri Watkins est 
coordonnatrice du d®veloppement de lôemploi de la division des services de carri¯re dôAXIS pour lôAssociation des nouveaux 
Canadiens. Elle poss¯de plus de 9 ann®es dôexp®rience en r®insertion professionnelle. Elle est responsable de fournir des 
services de carrière et de counselling en emploi aux familles, ainsi que de coordonner un programme de mentorat avec des 
employeurs. 

 

Bloc 3 ANGLAIS 

TITRE  UTILISER LINKEDIN POUR RÉSEAUTER, VALORISER UNE MARQUE ET CRÉER DES POSSIBILITÉS 

RESUME 

 
Pourquoi LinkedIn est-il utile pour vous? Cr®er votre profil, cr®er votre marque, offrir de lôexpertise, trouver des réponses, 
®largir votre r®seau et obtenir de lôinformation sur les entreprises. Et quôen est-il des techniques de recherche dôemploi de 
type gu®rilla avec LinkedIn? Durant la pr®sentation, on distribuera un cahier dôexercice dont les clients pourront se servir.  
 

BIOGRAPHIE  
 

Chris Kulbaba est un spécialiste en transition professionnelle sur la plateforme Web 2.0 et un expert de la navigation 
Internet et de lôutilisation des ressources en ligne pour trouver des r®ponses, initier des discussions et développer une 
marque personnelle active et durable. La vitesse et la facilité de navigation des outils de réseautage sociaux gratuits 
facilitent le réseautage, et les manières aisées de M. Kulbaba, sa patience et sa façon de procéder interactivement rendent 
lôapprentissage de ces outils tr¯s amusant et simple. 
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Bloc 3 FRANÇAIS  

TITRE  
LES PRATIQUES D’INTERVENTION EN DÉVELOPPEMENT DE CARRIÈRE DANS UN MILIEU SCOLAIRE 
MULTIETHNIQUE 

RESUME 

 
Lôaccroissement du nombre dôimmigrants au Qu®bec et la population étudiante qui en résulte requièrent que les praticiens de 
lôorientation dans les milieux scolaires adaptent leurs techniques dôintervention. Cet atelier aborde certains enjeux et d®fis 
auxquels les spécialistes des carrières font face quant au changement démographique, les compétences interculturelles à 
acqu®rir et leur application dans le domaine de lôorientation professionnelle. Des ®tudes de cas seront pr®sent®es et 
discutées. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Cynthia Martiny, professeure au d®partement dô®ducation et de p®dagogie ¨ lôUQAM, se spécialise en orientation 
professionnelle dans un contexte interculturel. Elle fait présentement une recherche axée sur la réussite scolaire dans les 
milieux défavorisés et multiethniques. Mélissa Bissonnette, doctorante en éducation à l'Université du Québec à Montréal, 
s'intéresse au rôle des professionnels de l'éducation dans la réussite scolaire des élèves issus de l'immigration. 

 

Bloc 3 ANGLAIS 

TITRE  LE MARCHÉ DE L’EMPLOI EST EN PLEIN ESSOR! 

RESUME 

 
Pratiquement toutes les provinces et tous les territoires du Canada recherchent des personnes talentueuses dans le 
domaine de la santé. Vos clients pourraient songer à explorer la massothérapie, une profession des sciences de la santé en 
demande, qui offre un horaire flexible et permet de se déplacer. Les professionnels sont prêts à travailler à leur compte ou à 
travailler dans divers milieux. Bien que certains massoth®rapeutes soient propri®taires de cabinets, dôautres exercent la 
profession dans divers environnements, notamment dans les cabinets de médecins ou de chiropracticiens, les hôpitaux, les 
cliniques multidisciplinaires, les centres de réadaptation, les spas et centres de conditionnement physique, les hôtels et les 
navires de croisi¯re, le monde des athl¯tes dô®lite, etc.  
 

BIOGRAPHIE  
 

Michael Nurse occupe le poste de directeur des admissions à la Sutherland-Chan School & Teaching Clinic. De plus, il est 
directeur administratif de lôAssociation des coll¯ges priv®s. Il a ®t® t®moin direct de la hausse de la demande de 
massothérapeutes. 

 

Bloc 3 ANGLAIS 

TITRE  LA QUALITÉ DE VIE DANS LE DÉVELOPPEMENT DE CARRIÈRE 

RESUME 

 
Nous examinerons le développement de carrière du point de vue holistique de la qualité de vie. Nous présenterons un 
modèle de qualité de vie qui repose sur lôhypoth¯se que la qualit® de vie commence avec nous. Nous mettrons lôaccent sur 
les implications pratiques dô°tre ¨ lô®coute de notre carri¯re dans son sens le plus large et insisterons sur le r¹le critique des 
croyances. Certaines des principales responsabilit®s et possibilit®s inh®rentes ¨ cette approche seront ¨ lô®tude dans cette 
séance.  
 

BIOGRAPHIE  
 

Geoff Peruniak enseigne au Centre for Psychology ¨ lôUniversit® Athabasca o½ il est actuellement coordonnateur du 
certificat en développement de carri¯re. Il sôint®resse ¨ lôapprentissage exp®rimental et au d®veloppement de carri¯re. 
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Bloc 3 ANGLAIS 

TITRE  LES POSSIBILITÉS ET CHOIX DE CARRIÈRE POUR LES TRAVAILLEURS SOCIAUX 

RESUME 

 
Diffusion des r®sultats dôune recherche sur la fa­on dont les ®tudiants en travail social obtiennent de lôinformation sur les 
possibilités de carrière, y compris dans des domaines non traditionnels et dans le domaine des affaires étudiantes au sein 
des établissements postsecondaires. Des données ont été recueillies ¨ lôaide dôun groupe de discussion, dôentrevues 
individuelles et dôun sondage canadien en ligne aupr¯s des ®tudiants en travail social. Selon lôanalyse des donn®es, il serait 
n®cessaire de mieux communiquer et diffuser lôinformation sur les possibilités de carrière dans le domaine du travail social. 
Les participants sont invit®s ¨ prendre part ¨ la discussion et ¨ partager leurs opinions et exp®riences sur lôexploration de la 
carrière dans le domaine du travail social. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Titulaire dôun doctorat en travail social, Marlene Pomrenke est professeure adjointe au centre de counselling et de carrière 
du d®partement des affaires ®tudiantes de lôUniversit® du Manitoba. Elle a r®alis® des recherches dans un certain nombre de 
domaines, examinant les enjeux communs entre les affaires ®tudiantes et le travail social, ainsi que dôautres domaines de la 
santé mentale. 

 

Bloc 3 ANGLAIS 

TITRE  POUR LES PERSONNES PRÊTES À ŒUVRER DANS LA BIOÉCONOMIE CANADIENNE 

RESUME 

 
BioTalent Canada a élaboré de nombreuses ressources, la plupart sans frais, pour aider les personnes désireuses de faire 
partie de la main-dôîuvre en bioéconomie. Le Programme de reconnaissance des biocompétences est un nouveau 
programme innovateur qui facilite la reconnaissance des compétences de tous les novices dans le secteur de la 
bio®conomie comme les nouveaux dipl¹m®s, les professionnels form®s ¨ lô®tranger et les autres chercheurs dôemploi, et leur 
permettre de tisser des liens efficaces et durables avec les employeurs. La présentation de BioTalent Canda mettra lôaccent 
sur la façon dont les intervenants ï ®tudiants, ®ducateurs, chercheurs dôemploi et employ®s ï peuvent profiter au maximum 
de ces ressources pour tisser des liens entre eux et former la main-dôîuvre pr°te ¨ lôemploi n®cessaire au Canada. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Colette Rivet est la directrice générale de BioTalent Canada, un organisme national sans but lucratif misant sur les 
ressources humaines et le développement des compétences dans le domaine de la bioéconomie au Canada. Elle est 
responsable de la gestion dans son ensemble, des opérations et du développement stratégique, y compris les tâches 
financières et de gestion, les relations externes et les tâches administratives. Mme Rivet possède plusieurs années 
dôexp®rience ¨ titre de cadre supérieur. 

 

Bloc 3 ANGLAIS 

TITRE  LE PROGRAMME BRIDGES : L’ÉDUCATION, LES FEMMES ET LA  VIOLENCE 

RESUME 

 
Les participants seront invit®s ¨ r®fl®chir aux effets de la violence faite aux ®tudiantes et ¨ son incidence sur lôengagement 
scolaire et le rendement, ainsi quôaux d®fis quôelle pr®sente aux apprenants, ®ducateurs et conseillers. Un mod¯le 
dô®ducation alternative au sein de la collectivit® sera pr®sent®, et les le­ons apprises lors du d®veloppement, de la mise en 
îuvre et de lô®valuation du mod¯le feront lôobjet dôune discussion. Des ressources pour appuyer des projets 
communautaires semblables, y compris des ressources ¨ lôintention des ®ducateurs, sont en cours dô®laboration. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Les intérêts de recherche de Susan Rodger comprennent le traumatisme, le bien-°tre de lôenfance et lôinfluence du 
traumatisme sur la réussite scolaire des femmes et des enfants. Elle se consacre à la recherche communautaire et enseigne 
au sein du programme dô®tudes sup®rieures en psychologie du counselling ¨ la facult® dô®ducation de lôuniversit® Western 
Ontario (UWO). 
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Bloc 3 ANGLAIS 

TITRE  HEUREUX DANS SON CHOIX DE CARRIÈRE : LES PRINCIPALES FORCES ET LE POUVOIR DE L’ÉCOUTE 

RESUME 

 
Lôoutil dôentra´nement au conditionnement ®motif appel® Listening Power (le pouvoir de lô®coute) aide les clients ¨ 
déterminer comment ils peuvent tirer avantage des principales forces de caractère de Seligman pour faire un choix de 
carri¯re initial, changer dôemploi ou planifier un aspect de leur vie qui leur est important. Côest la d®finition compl¯te de la 
« carrière è. Vous serez en mesure de discerner vos principales forces au moyen de lô®chelle dôauto®valuation qui vous sera 
distribuée.  
 

BIOGRAPHIE  
 

Bruce Rosove est un accompagnateur et un instructeur certifié en conditionnement émotif. Il a travaillé pour le compte de 
Ressources humaines et Développement des compétences Canada où il a développé des outils de counselling et offert ses 
services de formation dôun oc®an ¨ lôautre. Il travaille maintenant dans le domaine du développement de carrière et du 
d®veloppement personnel et sôint®resse particuli¯rement ¨ lôadaptation de la psychologie positive aux enjeux li®s au 
développement de carrière. 

 

Bloc 3 ANGLAIS 

TITRE  UNE RECETTE DU BONHEUR POUR VOUS – LES AIDANTS PROFESSIONNELS  

RESUME 

 
Il est important que vos clients et vous vous sentiez bien. Quand on se sent bien, on est lucide, encourageant et, comme 
aidants professionnels, nous disons et nous faisons « la bonne chose au bon moment ». Cette présentation interactive vous 
montrera comment vous sentir habilité quand vous faites face à des problèmes délicats de clients et comment être 
davantage passionné dans votre travail. Cette séance a été antérieurement décrite comme étant instructive, inspirante, utile, 
rafraîchissante, agréable, motivante et une toute nouvelle façon de voir les choses! 
 

BIOGRAPHIE  
 

Leigh Anne Saxe est une conférencière stimulante, une accompagnatrice vers le bonheur, accompagnatrice 
professionnelle, une animatrice de radio et une auteure. Elle d®tient une ma´trise en psychologie de lôorientation de lôAdler 
School et elle est conseillère professionnelle canadienne agr®®e aupr¯s de lôACCP. (www.livinginthemoment.ca) 

 

Bloc 3 ANGLAIS 

TITRE  LES COMPÉTENCES SOCIOCULTURELLES POUR LA RÉUSSITE DE SA CARRIÈRE 

RESUME 

 
Le programme de formation sur les compétences socioculturelles est un modèle de formation en communication fondé sur 
des donn®es probantes qui met lôaccent sur les valeurs, les int®r°ts et les croyances à la base de ce qui est perçu comme 
une interaction respectueuse et efficace entre les personnes dans diverses situations et différentes cultures. Les apprenants 
sôexercent ¨ utiliser des cartes culturelles pour am®liorer leurs aptitudes à communiquer dans un environnement sûr où 
chaque personne du groupe est respect®e en observant les experts culturels ¨ lôîuvre et en utilisant les nouvelles 
compétences au moyen de simulations. Nous discuterons des fondements théoriques, des éléments majeurs, des 
applications actuelles et des résultats fondés sur les données probantes du modèle de formation sur les compétences 
socioculturelles. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Maija Wiik détient une maîtrise en psychologie du counselling et occupe le poste de conseillère en orientation au Collège 
communautaire de Vancouver. Elle aide les étudiants adultes aux prises avec des enjeux personnels et professionnels. Elle 
anime le programme de formation sur les compétences socioculturelles et elle est certifiée pour assurer la formation des 
formateurs de ce programme. Titulaire dôune ma´trise en ®ducation, Michael Yue est coordonnateur de projets au Collège 
communautaire de Vancouver. Il poss¯de de lôexp®rience en ®ducation et en d®veloppement de carri¯re et anime des 
séances de formation sur les comp®tences socioculturelles. Il poss¯de beaucoup dôexp®rience ¨ soutenir lôint®gration des 
immigrants. 

 
 
 
 
 
 
 

http://www.livinginthemoment.ca/
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Bloc 3 ANGLAIS 

TITRE  LE CONSTRUCTIVISME DANS LA CARRIÈRE ET LE SUCCÈS DES ÉTUDIANTS  

RESUME 

 
Cet atelier a été conçu pour d®montrer comment le constructivisme dans la carri¯re aide les conseillers dôorientation 
professionnelle et les sp®cialistes de lôorientation pendant le processus de counselling ¨ accro´tre les chances dôatteindre 
des objectifs de carrière et des résultats réalistes. De plus, cet atelier vise à démontrer comment les étudiants peuvent 
effectivement développer des plans pour leur carrière future en déployant des efforts intentionnels. Le contenu du 
programme porte sur la théorie du counselling, la recherche et la méthodologie. Les exemples de constructivisme sont 
centrés sur le modèle Blueprint for Student Success de notre établissement. De la documentation détaillée sera distribuée 
aux participants du programme. 
 

BIOGRAPHIE  
 

John Zaugra, titulaire dôun doctorat en ®ducation, est un sp®cialiste chevronn® de lôorientation professionnelle. Il a été 
pr®sident de la Michigan College Personnel Association et il est lôauteur du portfolio de carri¯re des ®tudiants du coll¯ge 
(College Student Career Portfolio) et développeur de lôinventaire des perspectives de carri¯re. Il a fait de nombreuses 
présentations nationales et internationales. Brian Bossick, Ph.D., agit à titre de spécialiste en extension de carrière, donne 
des cours dô®ducation pour une carri¯re et est coauteur [Zaugra et Dilsworth] dôun manuel intitul® Liberal Education: Your 
Intentional Career Path. Il coordonne ®galement des programmes dôextension sur les probl¯mes et pr®occupations 
personnels des étudiants. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 19 

Mardi le 25 janvier :: 10h 30 – midi 
 
 

Bloc 4 ANGLAIS  

TITRE  CRÉATIVITÉ PROFESSIONNELLE : EXERCICES PRATIQUES 

RESUME 

 
Une d®monstration dôun nouvel outil puissant, appel® Creative Thinking Strategies, qui aide les personnes et les groupes à 
générer des possibilités et à les transformer en plans par la suite. Nous présenterons également une série de mesures qui 
aideront ¨ d®celer les pens®es autolimitatives et de r®sistance au changement chez les clients et les groupes, ainsi quôun 
®ventail dôexercices permettant de stimuler la créativité personnelle et de groupe. Nos présenterons également de puissantes 
techniques de counselling basées sur la création métaphorique et nous montrerons comment ces techniques aident les 
clients à devenir plus créatifs sur le plan personnel. Nous nous servirons dôune gamme de strat®gies ax®es sur lôengagement 
actif, la th®orie du chaos des carri¯res et lôacheminement du travail pour souligner comment les personnes et les groupes 
peuvent être plus créatifs. En dernier lieu, nous présenterons un modèle de démarche créative qui explique les gestes 
critiques et les étapes de la pensée essentiels pour la créativité personnelle ou en groupe.   
 

BIOGRAPHIE  
 

Le professeur Jim Bright, B.A., Ph. D., FAPS est un expert reconnu en développement de carrière, en rendement et en 
stratégies créatives auprès des particuliers et des organisations. Il compte plus de 20 ann®es dôexp®rience en psychologie et 
en développement de carrière. En plus de détenir un baccalauréat ès arts avec spécialisation et un doctorat en psychologie, il 
est le premier en Australie à obtenir le titre de professeur en éducation pour une carrière et en développement de carrière. Il a 
publié plus de 300 ouvrages, chapitres, articles de journaux et de revues, tests et rapports. Ses recherches ont été publiées 
en huit langues et sont parues dans dôimportants livres de cours. Il a ®galement ®t® invit® ¨ pr®senter ses recherches en 
Suisse, à Singapour, aux États-Unis, au Canada, au Royaume-Uni, en Nouvelle-Zélande, au Portugal, en Roumanie et en 
Gr¯ce, sans compter tous les ®tats et territoires de lôAustralie. Norman Amundson est professeur de psychologie de 
lôorientation ¨ la facult® de lô®ducation de lôuniversit® de Colombie-Britannique, au Canada. Il est ®galement lôun des 
fondateurs dôErgon Communications. En plus dôavoir anim® de nombreux ateliers et s®minaires, il a ®t® un conf®rencier 
dôhonneur lors de nombreuses conf®rences nationales et internationales (Su¯de, Danemark, Islande, Isra±l, France, 
Royaume-Uni, Nouvelle-Zélande, Australie, Pologne, États-Unis et Chine). Dans ses écrits, M. Amundson insiste sur 
l'importance de la créativité, de l'imagination et de l'action comme stratégies d'orientation professionnelle. 

 

Bloc 4 ANGLAIS 

TITRE  PREMIÈRE ANNÉE DU PROJET DE STAGE EN COUNSELLING POUR LES LGBTQ 

RESUME 

 
Chaque année pendant trois ans, un travailleur social hospitalier pour les lesbiennes, gais, bisexuels, transsexuels et queers 
(allosexuels) (LGBTQ) pourra suivre un stage rémunéré de douze mois au sein des programmes David Kelley de 
counselling pour les LGBTQ et les personnes atteintes du VIH/sida du centre Family Service Toronto. Ce dernier a créé un 
processus de changement anti-homophobe équitable et inclusif qui comprend des politiques et une gouvernance, des 
programmes et systèmes et une formation pour le personnel et les bénévoles de tous les échelons et sera disponible pour 
aider nos trois organisations partenaires ¨ lôext®rieur de Toronto ¨ se pr®parer ¨ accro´tre leur capacit® dôoffrir des services 
aux LGBTQ. La présentatrice discutera de la réussite de la première année du projet. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Laurie Chesley, M.S.W. (travailleuse sociale hospitalière), C.S.W. (travailleuse sociale agréée), possède plus de 30 ans 
dôexp®rience en counselling et consultation sur divers enjeux. Depuis les 12 derni¯res ann®es, elle a eu lôoccasion de 
travailler en ®troite collaboration avec les LGBTQ et a particip® aux processus de changement de lôagence pour int®grer ces 
services. 
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Bloc 4 ANGLAIS 

TITRE  LA ROUE MÉDICINALE : UN OUTIL D’INTERVENTION 

RESUME 

 

Partez à la découverte de la roue médicinale. En visitant chacune des directions, nous verrons comment le Créateur a fourni 
de nombreux guides pour nous aider dans notre voyage sur Terre. En partageant ce que nous savons, nous encourageons 
les Autochtones à redécouvrir nos modes de vie diversifiés et complexes. Nous avons à notre portée tout ce dont nous 
avons besoin pour trouver lô®quilibre. Les participants pourront cr®er leur propre roue m®dicinale. Nous distribuerons une 
liste de mat®riel et de la documentation pour permettre aux participants dôorganiser des ateliers dans leur collectivit®. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Cindy Fisher, membre de la Premi¯re nation de Pic River, îuvre dans le milieu de lô®ducation depuis 30 ans et elle a 
collabor® avec lôOntario Native Education Counselling Association pour mettre sur pied un programme de counselling bas® 
sur la roue médicinale comme théorie de base pour le programme de formation des conseillers autochtones. 

 

Bloc 4 ANGLAIS 

TITRE  VENEZ RENCONTREZ LES MAMENTREPRENEURES 

RESUME 

 

Les femmes sont de plus en plus nombreuses ¨ sôorienter vers lôentrepreneuriat pour trouver un ®quilibre entre le travail et la 
famille, et le nombre dôentreprises g®r®es par des femmes cro´t deux fois plus rapidement que le nombre dôentreprises 
gérées par des hommes. Toutefois, nous avons peu de données sur les expériences des mamentrepreneures, ces 
travailleuses autonomes qui ®l¯vent des enfants. Cette s®ance pr®sentera les r®sultats initiaux dôune ®tude qualitative 
con­ue pour faire la lumi¯re sur les exp®riences et lô®quilibre travail-famille des travailleuses autonomes avec des enfants. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Rebecca Hudson Breen est une candidate au doctorat au d®partement de psychologie de lô®ducation et des ®tudes sur le 
leadership ¨ lôuniversit® de Victoria. 

 

Bloc 4 ANGLAIS 

TITRE  UTILISER LA SCIENCE DU BONHEUR POUR AIDER LES CLIENTS À S’ÉPANOUIR 

RESUME 

 

Alors que nos clients font face à des défis plus importants dans leur vie, il est important de les aider à maintenir une attitude 
positive pour quôils restent courageux et am®liorent leur confiance en soi. La psychologie positive est fond®e sur des preuves 
scientifiques qui d®montrent que lôoptimisme, la mise en ®vidence des forces, la r®silience et le sens sont essentiels au 
succès et contribuent à améliorer le bien-°tre dôune personne. Nous discuterons des derni¯res recherches sur la 
psychologie positive et de cinq outils que vous pouvez utiliser avec vos clients pour les aider à développer leurs forces et à 
trouver un sens plus profond à leur vie. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Louisa Jewell est pr®sidente du site PositiveMatters.com et poss¯de plus de 15 ann®es dôexp®rience aupr¯s 
dôorganisations pour cr®er des milieux de travail positifs et productifs. Elle a termin® sa ma´trise en psychologie positive 
appliqu®e ¨ lôuniversit® de Pennsylvanie. 

 

Bloc 4 ANGLAIS 

TITRE  LE HUB CLUB – RÉSEAU SOCIAL EN ACTION 

RESUME 

 

Le HUB Club a ®t® cr®® ¨ partir dôun cadre de travail de capital social. Les clients du Centre dôemploi et de ressources 
communautaires ont perfectionné leurs compétences pour tirer avantage des ressources intégrées de leur communauté et 
trouver de lôinformation relative ¨ la carri¯re (p. ex. les possibilit®s dôemploi, les ressources professionnelles, le soutien) 
susceptible de les aider à retourner sur le marché du travail. Pour accéder aux ressources du réseau Hub Club, les 
utilisateurs devaient fournir de lôinformation li®e ¨ lôemploi, ce qui les obligeait ¨ contribuer au groupe. La qualit® des 
possibilit®s dôemploi, les ressources et lôinformation ®taient sup®rieures ¨ ce quôon peut obtenir avec dôautres moyens 
traditionnels de partage de lôinformation. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Depuis les six dernières années, Tarin Lewis est gestionnaire de programme au Centre dôemploi et de ressources 
communautaires. Pendant son mandat, elle a fait de lôinnovation une force motrice pour aider les clients dans leurs activit®s 
de recherche dôemploi. Elle a assembl® des trousses de planification de carri¯re uniques ¨ rapporter ¨ la maison et elle a 
également introduit le r®seautage social comme m®thode primaire de recherche dôemploi. Les ressources sont accessibles 
en ligne et sur papier.  
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Bloc 4 FRANÇAIS  

TITRE  LE QUATRIÈME NIVEAU OU LA VIE APRÈS LA RETRAIRE 

RESUME 

 
Le counselling scolaire et lôorientation professionnelle sont de plus en plus considérés comme des activités continues et, 
pour °tre plus pr®cis, jôajouterais ç de la naissance à la mort è. Quel r¹le devrait jouer le counselling une fois quôune 
personne a terminé sa vie active et productive (contribution au produit intérieur brut)? En fait, le counselling a complètement 
redéfini ce que nous appelons encore la « retraite è en montrant dôabord quôil existe plus dôune sorte de retraite et ensuite 
que cette période prolongée de la vie peut se transformer en quatrième tiers de carrière, ce qui peut exiger de concevoir 
entre les planètes Travail et Retraite au moins un satellite artificiel. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Jacques Limoges est titulaire dôun doctorat en ®ducation (counselling) et auteur de plusieurs ouvrages sur lôemployabilit®, 
lôorientation professionnelle en groupe et le placement, y compris un ensemble de strat®gies de gestion de carri¯re pour 
pr®venir lô®puisement professionnel et lôobsolescence. Il est professeur associé à l'Université de Sherbrooke depuis plus de 
35 années. Ses champs de recherche, de formation et d'intervention sont les approches groupales, l'insertion 
socioprofessionnelle et la gestion de carrière.  

 

Bloc 4 ANGLAIS 

TITRE  UTILISER LE PASSEPORT-COMPÉTENCES POUR FAIRE DES CHOIX DE CARRIÈRE ÉCLAIRÉS  

RESUME 

 
Une visite du site Web Passeport-comp®tences de lôOntario (PCO) et une discussion sur la fa­on dont les ®ducateurs et les 
fournisseurs de services utilisent le PCO pour aider leurs apprenants et les chercheurs dôemploi à évaluer, développer et 
communiquer leurs compétences essentielles et leurs habitudes de travail pour ensuite les transférer à un emploi, à la vie 
autonome, à la poursuite des études ou de la formation. Vous aurez un aperçu des vidéos, ressources interactives et outils 
pratiques sur le site du PCO et gagnerez la confiance et la motivation nécessaires pour les utiliser avec vos apprenants et 
vos chercheurs dôemploi. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Chantal Locatelli, conseillère principale en politiques de la Direction des politiques stratégiques en matière de réussite des 
élèves et d'apprentissage jusqu'à l'âge de 18 ans du minist¯re de lô£ducation de lôOntario est responsable provinciale du 
PCO. On reconnaît Mme Locatelli pour sa passion, son expertise et son leadership dans les domaines du développement des 
comp®tences, des transitions et de lô®tablissement de partenariats avec les milieux des affaires, scolaires et 
communautaires.  

 

Bloc 4 ANGLAIS 

TITRE  SATISFAIRE LES BESOINS PROFESSIONNELS DES GÉNÉRATIONS PRÉSENTES ET FUTURES 

RESUME 

 
La Vocational Rehabilitation Association of Canada (VRA Canada) offre des services de réadaptation professionnelle depuis 
le retour des soldats de la Deuxième Guerre mondiale. Depuis les 40 dernières années, cette association professionnelle et 
ses membres promeuvent la fourniture et lôavancement des services pr®professionnels et professionnels dôun oc®an ¨ 
lôautre. Par lô®tude, la compr®hension et lôexploration des mani¯res de b©tir une profession solide et viable, nous nous 
assurerons de continuer ¨ aider les personnes ayant de faibles capacit®s de travail ¨ faire la transition pour quôelles 
atteignent un résultat acceptable et satisfaisant de façon effective, efficiente et professionnelle. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Naireen Lowe est PDG de MC Integrated et a jou® un r¹le essentiel dans lô®tablissement du Professional College for the 
Vocational Rehabilitation and Vocational Service Professionals in Canada. Mme Lowe possède plus de 30 années 
dôexp®rience en marketing et en communication au sein de nombreux organismes et entreprises. 
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Bloc 4 FRANÇAIS 

TITRE  LE PROGRAMME ENVOL  

RESUME 

 

Pourquoi les clients sont aussi réticents envers le réseautage? Pour obtenir de meilleurs résultats avec vos clients, assistez 
à cette présentation sur le programme ENVOL, un acronyme repr®sentant cinq ®tapes menant ¨ une recherche dôemploi 
motivante et non humiliante : Être en contact avec soi-m°me et trouver lôinspiration tous les jours, Agir et ne pas analyser, 
Viser des noms et même les « non è, sôOuvrir ¨ lôapprentissage tous les jours, et se Libérer de ses peurs. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Andrée Martineau, B.A.A.., M.C.S., N.D., est une conseillère et psychothérapeute se spécialisant dans la gestion de 
carrière. Elle est diplômée des Hautes Études Commerciales, avec spécialisation en gestion des ressources humaines. Elle 
sôint®resse au perfectionnement professionnel en milieu de travail et au d®veloppement de carri¯re, y compris  la rédaction 
de lettres de présentation et de CV et la préparation à un examen écrit ou une entrevue. 

 

Bloc 4 ANGLAIS 

TITRE  TECHNIQUES EFFICACES DE COUNSELLING ET D’ANIMATION 

RESUME 

 

Vous devez traiter de sujets ennuyeux ou extrêmement personnels et de travailler avec des clients « sur leurs gardes » ou 
« difficiles à placer »? Il faut adopter une méthode créative afin que le sujet soit pertinent et que les clients soient capables 
de transf®rer leurs comp®tences imm®diatement. Nous aborderons les styles dôapprentissage de base des adultes et 
présenterons diverses techniques interactives faisant appel à des formats tels que des jeux-questionnaires, des casse-têtes 
et des strat®gies dôapprentissage pratique. Nôimporte quel animateur peut utiliser ces techniques facilement reproductibles et 
personnalisables, comme bon lui semble. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Sabrina Mathusz poss¯de plus de 20 ann®es dôexp®rience en tant que th®rapeute de groupe et animatrice, se sp®cialisant 
dans les groupes de clients difficiles à placer. Elle est présentement conseillère en réadaptation professionnelle et 
professeure de collège en travail social et en intervention en toxicomanie. Au cours de ses 30 ans dans le domaine du 
counselling dôemploi, Nancy Lewis a acquis une vaste expérience en animation avec divers groupes, tant dans sa 
profession et que ses activités bénévoles. Elle partagera certaines des connaissances et expériences acquises pendant ce 
temps. 

 

Bloc 4 ANGLAIS 

TITRE  LE CONDITIONNEMENT ÉMOTIF : L’ACCÈS À DES CARRIÈRES RÉUSSIES 

RESUME 

 

Le conditionnement ®motif offre une trousse dôoutils ¨ lôintention des professionnels dans lôexercice de leurs fonctions de 
counselling, dôaccompagnement et de leadership. Ces outils sont faciles ¨ utiliser et tr¯s efficaces. Nous mettrons lôaccent 
sur lôapprentissage par lôexp®rience et lô®chelle de vie et d®montrerons certains des outils. Ces processus remarquablement 
stimulants ont connu beaucoup de succès au Royaume-Uni et au Canada. 
 

BIOGRAPHIE  
 

En1996, Warren Redman a fond® lôEmotional Fitness Institute ¨ Calgary. Il est un pr®sentateur, animateur, formateur et 
lôauteur de 15 livres. Il habite maintenant à Shediac, au Nouveau-Brunswick, et il forme des accompagnateurs et instructeurs 
en conditionnement émotif dans tout le Canada. 

 

Bloc 4 ANGLAIS 

TITRE  PLANIFIER VOTRE CARRIÈRE EN EXPLORANT DIFFÉRENTES OPTIONS  

RESUME 

 

Joignez-vous ¨ nous pour apprendre comment le syst¯me dôorientation Career Cruising peut aider les clients de tous les 
âges à parcourir le processus de planification de carrière et comment les nouveaux outils peuvent les aider à tisser des liens 
avec des accompagnateurs professionnels et des repr®sentants dôentreprises de la r®gion, ou encore trouver des offres 
dôemploi dans les domaines qui les int®ressent. Nous verrons comment vous pouvez utiliser notre portfolio d®taill® et nos 
fonctions administratives pour aider vos clients. Les participants qui ne sont pas actuellement autorisés auront accès pour un 
essai gratuit. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Lynn Sadlowski est une ancienne enseignante en choix de carri¯re, une conseill¯re dôorientation scolaire et une chef de 
service du niveau secondaire en Ontario. Elle a aussi travaillé à titre de conseillère en emploi dans des programmes 
communautaires. Elle a acquis plus de 15 ann®es dôexp®rience en aidant les gens dans leur exploration de carri¯re, la 
détermination de leurs objectifs et leur recherche dôemploi. 
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Bloc 4 ANGLAIS 

TITRE  SURVIVRE : LISTE DES DIX MEILLEURS CONSEILS POUR LES PROSPECTEURS D’EMPLOIS 

RESUME 

 
Les prospecteurs dôemploi peuvent parfois se sentir seuls et isol®s; ils entrent en contact avec dôautres agences pour le 
placement, mais il nôy a aucun jumelage. Que vous perdiez lô®lan ou que vous d®butiez votre carri¯re, si vous voulez des 
idées originales pour dynamiser votre approche, nous vous montrerons certaines méthodes simples et efficaces qui ont fait 
leurs preuves. Nous discuterons de conseils pour attirer lôattention des m®dias, organiser des salons de lôemploi, attirer et 
garder lôattention des employeurs, b©tir des relations et cr®er des r®seaux. Les participants repartiront avec une liste des dix 
meilleurs conseils de survie pour passer imm®diatement ¨ lôaction.  
 

BIOGRAPHIE  
 

Joanne Stuart, formatrice en entreprise, sôest faite une r®putation en apportant des id®es provocatrices et innovatrices lors 
de nombreuses conférences provinciales et nationales sur les carrières. Elle sait que les conseillers espèrent toujours 
obtenir de nouveaux renseignements inspirants aux conférences et elle répond à leur demande. 

 

Bloc 4 ANGLAIS  

TITRE  LES POSSIBILITÉS D’EMPLOI POUR LES JEUNES DANS LA NOUVELLE ÉCONOMIE VERTE  

RESUME 

 
Lôindustrie de lô®nergie solaire photovoltaµque, un nouveau secteur en croissance dans lequel il existe une importante 
p®nurie de ressources humaines, est le centre dôint®r°t de notre premier projet Green Skills Network de First Work. En 
recrutant et formant des installateurs photovoltaïques et en reliant directement les étudiants aux emplois dans ce domaine, 
nous serons en mesure dô®quiper lô®conomie verte de lôOntario avec la main-dôîuvre n®cessaire. Le Green Skills Network 
ajoutera de la valeur en surveillant constamment le marché du travail, le milieu de la formation, les politiques et programmes 
du gouvernement, les plans dôinstallation photovoltaµque et les nouvelles possibilit®s dôemploi dans lô®conomie verte de 
lôOntario et en diffusant les résultats auprès des intervenants payeurs. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Antonia Tchohleva est titulaire dôun baccalaur®at ¯s arts (avec spécialisation en études environnementales et en 
déontologie des affaires) et participe au programme Éco-stages jeunesse du YMCA au sein de First Work. Elle possède de 
lôexp®rience dans le secteur des services sociaux ¨ titre de conseill¯re en service social, dôinstructrice en dynamique de la 
vie et dôanimatrice de la formation pour de nombreux organismes ¨ but non lucratif. 
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Mardi le 25 janvier :: 13h 30 – 15h 
 

Bloc 5 FRANÇAIS  

TITRE  LES FACTEURS D’UNE CARRIÈRE SATISFAISANTE 

RESUME 

 
Lô®conomie force les dirigeants ¨ repositionner leur organisation et les collaborateurs ¨ remettre r®guli¯rement en cause leur 
projet de vie au travail. Nous avons identifi® 36 facteurs qui repr®sentent ¨ la fois la strat®gie de lôindividu, sa confiance dans 
lôavenir et lôinfluence de lôOrganisation sur la gestion de carri¯re. Etre au clair sur ces concepts et facteurs renforce la pro-
activité. Pour favoriser lôappropriation de ceux-ci, nous avons créé un jeu que nous présenterons. Vous emporterez avec 
vous jeu et cdrom. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Dominique Clavier a enseigné au CNAM à Paris, à L'Université de Rouen et à l'Université de Sherbrooke. Il a dirigé la 
recherche d'un grand cabinet Européen durant plus de 10 ans. Il dirige actuellement le réseau international Human 
Research ainsi que la filière "Gestion des carrières" dans une école de hautes études commerciales en Espagne. 

 

Bloc 5 ANGLAIS 

TITRE  QUE PRÉVOIENT-ILS FAIRE DE LEUR CARRIÈRE? 

RESUME 

 
Malgré les faibles taux de réussite scolaire et la pénurie de main-dôîuvre, le syst¯me dô®ducation et de d®veloppement de 
carrière pour les jeunes au Canada reste inchangé. Parmi de nombreux facteurs, citons le manque de compréhension à 
lô®gard de la pertinence dôobtenir une formation scolaire, le manque dôexposition aux services dôorientation, le manque 
dôimplication familiale et la fragmentation des services continuent de limiter le potentiel des jeunes adultes, et par 
conséquent,  de notre nation. Career Trek est un organisme sans but lucratif national primé situé à Winnipeg, au Manitoba. 
Venez en apprendre davantage sur le travail de développement de carrière plus spécialisé de Career Trek pour les jeunes 
mères, les populations rurales et les Autochtones. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Darrell Cole, membre de la Rider Nation et fier de lô°tre, est fondateur et directeur ex®cutif de lôorganisme Career Trek. Il 
sôidentifie lui-même comme un « survivant » du système de développement de carrière et consacre sa vie professionnelle à 
fournir des expériences de carrière et des connaissances aux jeunes et  à leur famille.  

 

Bloc 5 ANGLAIS 

TITRE  SERVIR LES JEUNES MARGINAUX PAR L’INTERMÉDIAIRE D’ENTREPRISES SOCIALES 

RESUME 

 
Lôentreprise sociale est un mod¯le de service en plein expansion au Canada et dans dôautres territoires. Apprenez 
comment ce mod¯le peut servir ¨ offrir une formation pratique aux jeunes marginaux en tant quôapproche novatrice. £tudiez 
les expériences de Youth Opportunities Unlimited (YOU) quant ¨ lô®laboration de ce mod¯le. En discutant et en analysant 
les initiatives de YOU et dôautres entreprises chefs de file, les participants auront une meilleure compr®hension des risques 
et des avantages li®s ¨ lôadoption dôun mod¯le dôentreprise sociale et apprendrons quelles mesures sp®cifiques ils peuvent 
prendre pour développer une culture organisationnelle qui appuie une telle innovation. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Steve Cordes poss¯de plus de 25 ann®es dôexp®rience en leadership aupr¯s dôun organisme sans but lucratif. Il a mené 
des innovations en mati¯re dôentreprises sociales, de logements abordables, dôemploi et de services de soutien pour les 
jeunes, ce qui lui a m®rit® une reconnaissance ¨ lô®chelle internationale et des prix. Côest un conférencier enthousiaste, 
instructif et influent.  
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Bloc 5 ANGLAIS 

TITRE  DES PRATIQUES EXEMPLAIRES POUR LE RENFORCEMENT DES CAPACITÉS COMMUNAUTAIRES  

RESUME 

Les normes de prestation de services de lôEmployment Sector Council London-Middlesex (ESCLM) sont élaborées de façon 
indépendante et appliquées par un réseau unique comptant plus de 40 agences dans la région de London-Middlesex. Ces 
normes visent ¨ renforcer le service dôemploi, de formation et de d®veloppement de carri¯re pour les participants en 
sôassurant que des services complets et de qualit® sup®rieure sont offerts par les agences membres et en d®montrant aux 
clients, aux bailleurs de fonds, aux employeurs et aux autres fournisseurs de services que ces services sont offerts selon les 
normes de qualité reconnues pour ce réseau. Nous discuterons des innovations et des pratiques exemplaires liées à 
lô®laboration et ¨ la satisfaction des normes. 

BIOGRAPHIE  
 

Kelly Culver est la principale conseillère du projet de normes de prestation des services de lôESCLM. Elle est ®galement 
consultante certifiée en gestion et présidente de The Culver Group, une société de conseil en gestion axée sur la 
transformation du secteur public, la capacité et la durabilité organisationnelles et les évaluations de la qualité de 
programmes et de services au sein dôorganismes sans but lucratif et du secteur public. 

 

Bloc 5 ANGLAIS 

TITRE  DES HISTOIRES PROFESSIONNELLES REMARQUABLES  

RESUME 

 
Écoutez des récits de carrières réelles, pleines de rebondissements, qui illustrent un modèle publié efficace qui aide à faire 
des choix de carri¯re et de vie. En tant quôanimateur de lô®mission de radio Career Buzz, le présentateur explique des 
énoncés tels que « cô®tait de la chance » et « je suis tombé dedans » afin de tirer les conclusions qui s'imposent. Les invités 
de lô®mission de radio d®voilent le fil conducteur quôils ont suivi et les mesures quôils ont prises pour °tre heureux dans leur 
carri¯re. £coutez pour apprendre et faire lôexp®rience de d®couvertes personnelles que vous pouvez utiliser pour atteindre la 
satisfaction professionnelle. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Mark Franklin, dipl¹m® dôune ma´trise en ®ducation (psychologie du conseil), chef des services professionnels de 
CareerCycles, a amélioré le bien-être professionnel de plus de 2 000 clients. Il a développé la méthode de pratique de 
CareerCycles, il est conférencier national (Cannexus, ACCP, ASEUCC) et il est animateur de lô®mission de radio Career 
Buzz. 

 

Bloc 5 FRANÇAIS  

TITRE  DES STRATEGIES D’ORIENTATION POUR LES JEUNES ET ADULTES 

RESUME 

 
Nous pr®senterons, dans un premier temps, les diff®rentes composantes et possibilit®s dôapplication de lôInventaire visuel 
dôint®r°ts professionnels (IVIP). Un outil dôexploration de soi et du monde du travail destin® ¨ des personnes faiblement 
scolaris®es. En second lieu, il sera question des diff®rentes ®tapes dô®laboration dôun autre instrument de mesure des 
int®r°ts professionnels sôadressant cette fois-ci ¨ des client¯les jeunes et adultes dites r®guli¯res et intitul® lôInventaire T-VIP 
(ou lôInventaire typologique visuel des int®r°ts professionnels). Cet inventaire en d®veloppement bas® sur la typologie 
vocationnelle des personnalités et des environnements RIASEC de Holland pourra également être utilisé au Canada comme 
¨ lô®tranger ¨ titre dôinstrument de mesure des int®r°ts professionnels et en tant quôoutil dôexploration professionnelle. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Marcelle Gingras est professeure titulaire et conseill¯re dôorientation, d®partement dôorientation professionnelle, Universit® 
de Sherbrooke. Elle est membre du Collectif de recherche en counseling et développement de carrière (CRCDC) de 
lôUniversit® de Sherbrooke ainsi que du (CRIEVAT) de lôUniversit® Laval. Bruno Thériault est chargé de projets au Centre 
de transfert pour la réussite éducative du Qu®bec (CTREQ), responsable de lôInventaire visuel dôint®r°ts professionnels 
(IVIP) et de lôInventaire typologique visuel des int®r°ts professionnels (T-VIP). 
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Bloc 5 ANGLAIS 

TITRE  PENSÉE STRATÉGIQUE ET RECHERCHE D’EMPLOI = DÉCROCHER UN EMPLOI RAPIDEMENT  

RESUME 

 
Le syst¯me de gestion de la recherche active dôun emploi vise ¨ aider les chercheurs dôemploi ¨ passer toutes les ®tapes 
normales du cycle dôembauche. Ce syst¯me est fond® sur cinq ®l®ments : 1- connaître les chiffres concernant la recherche 
dôemploi; 2- se concentrer sur les étapes suivies par le client pendant la recherche; 3- comprendre le cycle dôembauche; 4- 
élaborer un plan A et un plan B; et 5- effectuer un suivi du processus de recherche dôemploi. Le syst¯me de gestion de la 
recherche dôun emploi permet aux clients et ¨ leurs accompagnateurs professionnels de suivre leurs activit®s et de cerner 
toute mesure corrective pour r®duire la dur®e de la recherche dôemploi. 
 

BIOGRAPHIE  
 

John-Paul Hatala est professeur invit® ¨ lôuniversit® de lô£tat de la Louisiane et fondateur dôune firme de d®veloppement du 
capital social, Flowork International. Blogueur régulier sur le site www.contactpoint.ca, il a fait lôobjet de reportages dans 
divers médias, notamment dans le journal Globe and Mail, sur les ondes de CBC Radio et à la chaîne Global TV. Son 
dernier ouvrage sôintitule The Strategic Networker: A Learnerôs Guide to Effective Networking. 

 

Bloc 5 ANGLAIS 

TITRE  FORMATION SUR LES COMPÉTENCES ESSENTIELLES AU TRAVAIL  

RESUME 

 
Le programme Compétences essentielles au travail (CET) du Nouveau-Brunswick vise à améliorer le niveau 
dôalphab®tisation des adultes, ¨ encourager lôapprentissage continu et ¨ collaborer avec les employ®s et les employeurs 
pour satisfaire les besoins en matière de formation de la population active. Le programme est basé sur les neuf 
compétences essentielles de Ressources humaines et Développement des compétences Canada et la méthodologie du 
profil des professions. Le système en ligne bilingue du programme CET offre un outil dô®valuation des comp®tences, 
enregistre les connaissances acquises et les profils des professions et appuie la prestation et lô®valuation du programme. La 
séance donnera un aperçu du programme, des exemples dôinitiatives et une d®mo du syst¯me du programme CET. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Kim Hollihan, titulaire dôun doctorat en ®ducation, est conseillère principale pour le développement du programme CET au 
minist¯re de lô£ducation postsecondaire, de la Formation et du Travail (MEPFT) du Nouveau-Brunswick. Mme Hollihan est 
activement impliqu®e dans le domaine du d®veloppement de carri¯re ¨ lô®chelle provinciale et nationale et pr®sidente en 
exercice du chapitre du développement de carrière de l'Association canadienne de counseling et de psychothérapie (ACCP). 
Frank Vandenburg d®tient une ma´trise en administration. Il am®liore la prestation des services dôapprentissage et la 
reconnaissance de lôapprentissage en mettant ¨ profit ses comp®tences en ®ducation des adultes, technologie et 
communications. Responsable de lôinnovation strat®gique du MEPFT, il est aussi propri®taire de Vandenburg & Associates, 
une soci®t® de conseils sur lôapprentissage. 

 

Bloc 5 ANGLAIS 

TITRE  INTÉGRATION DES MÉDIAS SOCIAUX À UNE STRATÉGIE DE TRANSITION DE CARRIÈRE EFFICACE  

RESUME 

 
Pourquoi tout le battage sur les médias sociaux? Quel est le lien de tous ces outils en ligne comme LinkedIn et Twitter avec 
la transition de carri¯re et la recherche dôemploi? Comment reconna´tre une personne accro aux médias sociaux? Comment 
les chercheurs dôemploi, les praticiens de lôorientation et les professionnels peuvent-ils profiter au maximum de ces 
ressources? La majorit® des personnes sont ¨ un bout ou lôautre du spectre,  soit elles ignorent lôexistence de ces 
applications, soit elles en sont entièrement dépendantes. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Penseur stratégique et écrivaine, Maureen McCann transforme les d®fis en possibilit®s lorsquôelle accompagne et conseille 
ses clients individuellement ou en groupe. Elle est douée pour instaurer une communication ouverte et franche avec les 
clients et les coll¯gues et engendrer des partenariats solides. Poss®dant plus de 13 ann®es dôexp®rience en d®veloppement 
de carrière, Wayne Pagani est reconnu pour sa capacit® dô®tablir des liens entre les personnes, les ressources et les 
occasions. Côest un strat¯ge certifi® prim® qui se sp®cialise dans les curriculum vitae, les entrevues et lôorientation de 
carrière. M. Pagani assiste le personnel de direction, les gestionnaires et les professionnels dont le revenu dépasse 
100 000 $ au moyen dôun programme complet de transition de carri¯re. 

 
 
 

http://www.contactpoint.ca/
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Bloc 5 ANGLAIS 

TITRE  OBSTACLES MULTIPLES OU TALENTS CACHÉS? 

RESUME 

 
Lôorganisme Stella Burry Community Services (SBCS) offre des programmes de logement, dôemploi et de services cliniques 
pour les personnes ayant des problèmes de santé mentale ou de toxicomanie, les victimes de violence ou de trauma ou les 
personnes qui ont eu des d®m°l®s avec la justice. Du pr®recrutement ¨ lôentreprise sociale, notre continuum de 
programmes, de formation et de services est basé sur une philosophie de réadaptation et la croyance ferme que tout le 
monde peut travailler peu importe les obstacles. Cette s®ance donne un aper­u de nos programmes dôemploi et dôentreprise 
sociale pour montrer comment la force des relations et le fait de percevoir les talents des personnes au lieu de leurs 
handicaps peuvent les encourager à trouver un vrai travail et participer de manière significative à leur communauté. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Michelle Murray, membre de lôAssociation des travailleurs sociaux de Terre-Neuve, poss¯de 19 ann®es dôexp®rience au 
sein de la collectivit® et en tant que travailleuse sociale et directrice îuvrant aupr¯s des populations marginalis®es, 
notamment les personnes souffrant de problèmes de santé mentale ou de toxicomanie, les sans-abri et les chercheurs 
dôemploi. Mme Murray est actuellement directrice de la division des services dôemploi et dô®ducation de lôorganisme SBCS ¨ 
St. Johnôs, Terre-Neuve. Rob McLennan est lui aussi un travailleur social dans la collectivit® et directeur de lôentreprise 
sociale au sein de lôorganisme Stella Burry. Il sôint®resse depuis longtemps ¨ la relation entre le travail et la sant®; il aide les 
personnes à planifier leur développement de carri¯re et ¨ surmonter les obstacles ¨ lôemploi. 

 

Bloc 5 ANGLAIS 

TITRE  D'INTÉGRER LES ÉVALUATIONS AVEC DES CONVERSATIONS DE CARRIÈRE 

RESUME 

 
Beaucoup  de praticiens de carrière, administrez, ou interprétez des évaluations de carrière. Pourtant, restreint par le budget 
et les exigences de contrat, avec l'entraînement limité ou l'exposition à la large gamme d'instruments disponibles, quelques 
instruments d'évaluation sont utilisez en vain. Cet atelier vous aidera à bouger au-delà « test and tell » les résultats 
d'évaluation intégraux dans les conversations de carrière expressives et rafraîchissent votre trousse à outils d'évaluation 
basée sur la recherche des évaluations utilisées dans les services de carrière à travers le Canada. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Roberta Neault, présidente de Life Strategies Ltd., est un leader reconnue en développement de carrière, une conférencière 
inspirante sur la sc¯ne internationale, lôauteure dôoutils pratiques pour les orienteurs et les clients et la r®dactrice du Journal 
of Employment Counseling. 

 

Bloc 5 ANGLAIS 

TITRE  DE DÉSESPÉRÉ À OPTIMISTE : L’EMPLOI DANS LE DOMAINE DE LA SANTÉ MENTALE   

RESUME 

 
Les services de sant® mentale ont ®t® affaiblis par lôexclusion de nombreux professionnels ®trangers. Le nouveau coll¯ge 
pour les travailleurs de la sant® mentale a permis de cr®er un programme qui facilitera lôacc¯s ¨ lôemploi des professionnels 
requis. En se basant sur un programme de mentorat du Mennonite New Life Centre et en utilisant lôexpertise en formation 
continue de TAPE Educational Services, le programme de transition pr®pare les professionnels ¨ lôemploi, avec lôappui de 
mentors form®s pour r®pondre aux besoins uniques des personnes aidant dôautres personnes qui vivent des situations 
dôimmigration semblables aux leurs. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Eva Saphir, MA, DTATI, est une art-th®rapeute, cofondatrice du Hospice Wellington et principale conseill¯re ¨ lôhospice 
Casey House. Elle a ®labor® un programme dôart-thérapie pour les Latinos vivant avec le VIH; elle traite les traumatismes 
chez les réfugiés et les immigrants; elle agit à titre de mentor auprès des cliniciens en santé mentale au Mennonite New Life 
Centre; et elle travaille dans un cabinet privé. Beatriz Traub-Werner, MSW, RSW, est pr®sidente et directrice de lô®ducation 
de TAPE Educational Services, une organisation de formation continue et de développement professionnel située à Toronto. 
Auparavant, elle a ®t® directrice des admissions et professeure adjointe ¨ la facult® de travail social de lôuniversit® de 
Toronto. 
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Bloc 5 ANGLAIS 

TITRE  ANTIDOTE AU MODÈLE CLOISONNÉ SELON TRANSFORMATION D’EMPLOI ONTARIO 

RESUME 

 
Depuis plus de 15 ann®es, la r®gion de London et le comt® de Middlesex mettent en îuvre un mod¯le qui encourage la 
communication et la collaboration entre les agences communautaires afin de sôassurer de satisfaire les besoins des clients. 
Ce modèle utilise une méthode commune pour évaluer les besoins des clients, partager les renseignements entre les 
agences et aiguiller les clients vers les agences de leur région en fonction de leurs besoins. Selon nous, ce modèle peut être 
adapt® par nôimporte quelle ville ou municipalit® o½ il existe plus dôun fournisseur de services financ® par le minist¯re de la 
Formation et des Collèges et Universités. 
 

BIOGRAPHIE  
 

En tant que charg®e de projet du conseil sectoriel de lôemploi de London-Middlesex, Carol Stewart assure une coordination 
des politiques et de la planification du marché du travail et de l'emploi de plus de 40 OSBL et organismes publics de 
formation et d'emploi, de groupes communautaires, dôentreprises et dôorganisations gouvernementales de la région de 
London-Middlesex. Wendy Richards, diplômée du programme des professionnels en développement de carrière au collège 
Conestoga, travaille au sein du secteur sans but lucratif o½ elle offre des services dô®valuation des besoins et de counselling 
en emploi aux clients, dont les nouveaux arrivants au Canada. Mme Richards poss¯de de lôexp®rience en animation du 
processus commun dô®valuation et en ®laboration de programmes dô®tudes. 

 

Bloc 5 ANGLAIS 

TITRE  LA GESTION DE CARRIÈRE DANS UNE ÉCONOMIE FONDÉE SUR LA CONNAISSANCE 

RESUME 

 
Lô®conomie fond®e sur la connaissance exige dôadopter une approche proactive pour r®ussir en mati¯re de gestion de 
carri¯re. Pour quôune personne soit toujours heureuse et réussisse son travail, elle doit être capable de gérer 
stratégiquement sa carrière. Peu importe les défis auxquels un employé doit faire face au travail, cette séance vous aidera à 
enseigner aux autres à prendre les mesures nécessaires pour d®velopper leur carri¯re (p. ex. comment changer dôemploi, 
obtenir une promotion, demander une augmentation de salaire, etc.). Vous apprendrez les aspects vraiment importants du 
développement de carrière de nos jours; où il faut centrer son énergie pour être efficace; et comment créer des stratégies 
efficaces de développement de carrière. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Rob Straby se nourrit de sa passion pour lôinnovation et lô®laboration de syst¯mes dôavant-garde dôaccompagnement, 
dôanimation et de formation pour le perfectionnement professionnel depuis 1986. En plus de travailler comme consultant, il 
enseigne le programme de développement de carrière au collège Conestoga. Ce programme unique forme les 
professionnels en développement de carrière de partout au Canada par lôinterm®diaire de webinaires interactifs diffus®s sur 
Internet. 

 

Bloc 5 ANGLAIS 

TITRE  LE DÉVELOPPEMENT DU MENTORAT 

RESUME 

 
Lors de cette séance, les participants auront droit à un aperçu du modèle du programme conçu par le Business Mentorship 
Institute (BMI) de Saskatchewan. Nous verrons en détail le programme et les services de formation du BMI pour que les 
participants comprennent non seulement le fonctionnement du programme, mais aussi comment il est devenu une réussitte. 
Nous aborderons également les rôles, les responsabilités et les avantages du mentor et du protégé, et les principes qui 
sôappliquent ¨ la relation de mentorat. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Donna Walton, directrice g®n®rale du BMI, compte de nombreuses ann®es dôexp®rience en gestion des entreprises. Elle a 
d®but® sa carri¯re en tant que directrice de bureau pour un cabinet dôavocats, mais apr¯s quelques ann®es, elle a d®cid® de 
retourner au collège. Elle a obtenu un diplôme de commerce spécialisé en comptabilité tout en travaillant pour financer ses 
études. 

 
 
 
 
 
 



 29 

Bloc 5 ANGLAIS 

TITRE  LES OCCASIONS, LES ATOUTS ET L’ENGAGEMENT DES JEUNES BÉNÉVOLES 

RESUME 

 
En plus de promouvoir la responsabilité civique et le mentorat par le bénévolat chez les jeunes de 14 à 24 ans, le 
programme Youth Volunteer Corps (YVC) offre des possibilités, développe des atouts pour le développement chez les 
jeunes et crée des leaders. Ce programme rassemble des jeunes issus de divers horizons ethniques et contextes socio-
économiques qui participent activement à la résolution de probl¯mes communautaires par lôinterm®diaire dôun service de 
bénévoles structuré. La mission du programme est de créer et de développer des occasions de bénévolat pour les jeunes, 
dôaborder les besoins de la communaut® et dôencourager les participants ¨ sôengager pour la vie au service des gens. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Sue Watts, titulaire dôun baccalaur®at en psychologie de lôUniversit® Carleton, est coordonnatrice de projets sp®ciaux pour 
le Centre pour lôemploi et lô®ducation. Elle est instructrice certifi®e en dynamique de la vie et possède 16 années 
dôexp®rience dans le domaine des services dôemploi. Son travail lui a m®rit® un prix provincial et national pour son travail. 
Lesley Patry est titulaire dôun baccalaur®at en psychologie de lôuniversit® Carleton et a suivi le cours dôart oratoire de 
Christopher Leadership. Mme Patry aide les jeunes à rédiger leurs curriculum vitae et à développer leurs compétences 
relatives ¨ lôemployabilit®. Elle coordonne le Youth Volunteer Corps, cr®e des partenariats entre les organismes et 
encourage le bénévolat chez les jeunes.  
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Mardi le 25 janvier :: 15h 30 – 17h 
 

Bloc 6 ANGLAIS 

TITRE  DE L’EXPLOITATION À L’ÉDUCATION 

RESUME 

 
Le programme de certification Child and Youth Care du centre Ndinawe, qui a ouvert ses portes il y a quatre ans, compte 
vingt-huit dipl¹m®s. Ce centre offre une formation coll®giale certifi®e et une certification dans le domaine de lôaide ¨ lôenfance 
et à la jeunesse à des personnes qui ont elles-m°mes ®t® victimes dôabus sexuel pendant leur jeunesse. La majorité des 
diplômés ont décroché un emploi stable dans le domaine ou ont poursuivi des études postsecondaires. Ce programme 
connaît beaucoup de succès grâce au large éventail de soutien thérapeutique offert. Le programme emploi une intervenante 
à temps plein qui a créé un programme dynamique, flexible et efficace pour surmonter divers obstacles. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Christine Hudrick, conseillère pour le programme de certification Child and Youth Care, est une travailleuse sociale formée 
et une intervenante spécialisée en toxicomanie. Mme Hudrick sôest jointe ¨ ce programme apr¯s avoir travaill® au sein du 
système judiciaire et auprès des adolescents. Coordonnatrice du programme de certification Child and Youth Care, 
Susan Berthiaume a îuvr® pendant 20 ans au sein dôorganismes sans but lucratif ¨ Winnipeg. Elle sôest sp®cialis®e dans 
la coordination, le d®veloppement et lôanimation de programmes dô®ducation pour de nombreux organismes. 

 

Bloc 6 ANGLAIS 

TITRE  RECHERCHE SUR LES INTERVENTIONS D’EXPERTS : CONSEILS AUX TRAVAILLEURS 

RESUME 

 
Les présentateurs ont participé à plusieurs études récentes visant à explorer les facteurs ayant aidé ou empêché les 
travailleurs de divers groupes dôemplois ¨ sôadapter facilement aux changements qui ont eu une incidence sur leur travail. La 
pr®sentation sôarticulera autour des fa­ons dont ces facteurs peuvent °tre utilis®s par les conseillers dôorientation 
professionnelle comme cadre de référence pour élaborer des stratégies et des interventions qui aideront les travailleurs qui 
pourraient avoir de la difficult® ¨ sôadapter aux changements constants et de plus en plus fr®quents. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Bill Borgen est professeur et directeur de d®partement de lôuniversit® de Colombie-Britannique. Pendant plusieurs années, 
il a effectué de la recherche et a élaboré des interventions dans le domaine des transitions de la vie et du développement de 
carrière. Son travail a été traduit et adapté pour usage au Bhoutan, au Danemark, en Finlande, en Hongrie et en Suède. Lee 
Butterfield est directrice de programme et membre du corps professoral de la maîtrise ès arts du programme de 
psychologie de lôorientation ¨ la Adler School of Professional Psychology. Avant dô°tre psychologue agr®®e, elle a travaill® 
pendant 25 ans en gestion des ressources humaines pour plusieurs industries. 

 

Bloc 6 ANGLAIS 

TITRE  INCORPORER LES PRINCIPES DE LA THÉRAPIE MORITA À L’ORIENTATION PROFESSIONNELLE 

RESUME 

 
Lôune des plus populaires approches th®rapeutiques orientales en Occident, la th®rapie japonaise de Morita, permet dôaider 
les personnes ¨ sôattaquer aux d®fis professionnels, survivre et sô®panouir m°me pendant les p®riodes difficiles et les 
moments de crise économique. Cette présentation explore en quoi certains des principes théoriques orientés sur la thérapie 
Morita peuvent être incorporés au processus de gestion de carrière et au processus de développement. En appliquant les 
croyances et les techniques uniques et stimulantes associées à cette thérapie aux dynamiques de vie-travail, le présentateur 
discutera des r®percussions pour lôadaptation ¨ une carri¯re et lôintervention dôorientation professionnelle. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Charles P. Chen, Ph.D., enseigne la psychologie de lôorientation et est titulaire de chaire de recherche du Canada ¨ 
lôuniversit® de Toronto. Son livre : Career endeavour  a re­u le prix du meilleur livre en orientation au Canada en  2008. Côest 
un éminent spécialiste en sciences sociales qui apparaît dans le Whoôs Who canadien et le Whoôs Who in the World. 
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Bloc 6 ANGLAIS 

TITRE  LE MENTORAT ET LA PLANIFICATION DE CARRIÈRE  

RESUME 

 

Les gestionnaires, les superviseurs et les professionnels sont invités à explorer la façon dont le mentorat peut aider les 
professionnels en développement de carrière à élargir leur ensemble de compétences professionnelles, à obtenir les titres 
appropri®s et ¨ constituer un r®seau en suivant un plan dôaction qui leur permettra de r®ussir leur carri¯re. Nous analyserons 
les outils, ressources et méthodologies de mentorat et nous entendrons des témoignages de professionnels qui ont eu 
recours au soutien et aux ressources que le mentorat offre pour faire avancer leur carrière. 
 

BIOGRAPHIE  
 

John Coward applique un style de leadership et de gestion qui vise à obtenir un rendement extraordinaire grâce à une 
vision axée sur lôaction et les r®sultats. Il a gagn® plusieurs prix, notamment celui de ç Meilleure pratique en matière de 
perfectionnement du personnel » et « Mentor de lôann®e ».. 

 

Bloc 6 ANGLAIS 

TITRE  DÉVELOPPER D’EXCELLENTS DIRIGEANTS 

RESUME 

 

En raison des nombreux changements dans le domaine de lôorientation professionnelle, le nombre de clients a augment® 
radicalement, et par cons®quent, la charge de travail sôest alourdie pour les praticiens de lôorientation et leurs dirigeants. De 
nombreux dirigeants font face à la restructuration, à la réduction du personnel et aux niveaux élevés de stress de leurs 
employés. Nous partagerons des techniques pour motiver et faire participer le personnel particulièrement pendant les 
périodes de changements importants. Cet atelier sôinspire des derni¯res recherches sur la psychologie positive, le leadership 
authentique et lôenqu°te appr®ciative pour aider les leaders ¨ miser sur leurs forces et ¨ am®liorer la r®silience des 
employés. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Crystal Dolliver est une formatrice et leader chevronnée chargée de la formation du personnel de Northern Lights Canada. 
Elle fait appel ¨ son exp®rience pour mettre en îuvre des programmes sur le leadership et le maintien de lôeffectif, et pour 
aider les leaders dans le domaine du développement de carrière à développer leur résilience et celle de leur personnel. 

 

Bloc 6 FRANÇAIS  

TITRE  LE DÉVELOPPEMENT DE L’ENTREPRENEURIAT : DES RETOMBÉES POSITIVES IMPRESSIONNANTES  

RESUME 

 
Depuis maintenant douze ans, le Concours québécois en entrepreneuriat (CQE) a reçu plus de 50 000 projets impliquant 
près d'un million de participants de tous les âges. Les retombées qu'il engendre dans le milieu sont multiples : diminution du 
décrochage scolaire, développement des caractéristiques entrepreneuriales, diminution des troubles de comportement, et 
autres. Venez constaterez comment le développement de l'entrepreneuriat engendre des retombées positives chez les 
participants, jeunes et adultes, et comment le Concours québécois en entrepreneuriat valorise la carri¯re dôentrepreneur. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Vincent Dumont occupe présentement le poste de directeur par intérim des opérations et des projets spéciaux et travaille 
pour le Concours québécois en entrepreneuriat depuis plus d'un an. Titulaire d'un baccalauréat en administration, M. 
Dumont travaille dans le milieu de l'entrepreneuriat depuis plus de cinq ans. 

 

Bloc 6 ANGLAIS 

TITRE  LES CONDITIONS DE LA MOBILISATION 

RESUME 

 

Le perfectionnement professionnel a plusieurs interprétations qui ne sont pas toutes exactes. Du début à la fin, les clients et 
les employeurs ont besoin de savoir clairement comment le perfectionnement professionnel peut être avantageux pour eux 
et contribuer à la durabilité et au maintien des effectifs à long terme. Cet atelier propose des conseils pratiques et des 
m®thodes qui ont fait leurs preuves pour mobiliser, informer et encourager lôaction et la participation en vue dôobtenir des 
résultats positifs.  
 

BIOGRAPHIE  
 

Grâce à Melissa Fletcher, le perfectionnement professionnel se fait de manière rafraîchissante, optimiste et efficace. Ses 
études en ressources humaines, sa formation et son savoir-faire dans le domaine de la dotation en personnel lui procurent 
cette perspective multidimensionnelle précieuse lorsque vient le temps de jumeler les besoins du client et ceux de 
lôemployeur. 
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Bloc 6 FRANÇAIS  

TITRE  ANALYSE DES PRATIQUES DANS UN CENTRE DE PLACEMENT ÉTUDIANT 

RESUME 

 
Nous pr®senterons les r®sultats dôun projet de recherche et dôintervention effectu® aupr¯s de conseillers dôorientation 
travaillant dans un service de placement universitaire. Le processus de recherche est bas® sur une m®thode dôincident 
critique. Les r®sultats nous permettent de d®terminer trois niveaux dôinteraction (employeurs / universit® / ®tudiants) et six 
points de tension (p. ex. ambigüité du r¹le professionnel) dans le travail dôun conseiller. La recherche a donn® lieu ¨ divers 
r®sultats dôapprentissage qui sont regroup®s en quatre cat®gories de connaissance : représentationnelle, opérationnelle, 
interpersonnelle et organisationnelle. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Geneviève Fournier occupe en ce moment un poste de professeure titulaire ¨ lôUniversit® Laval. Elle sôint®resse notamment 
¨ lôind®cision vocationnelle, aux dynamiques d'insertion et d'int®gration en emploi et ¨ lôanalyse des pratiques, notamment 
dans les services li®s ¨ lôemploi. Elle dirige des recherches qui portent notamment sur les dynamiques dôinsertion, de 
r®insertion et dôint®gration au march® du travail. Liette Goyer, Ph.D. est chercheure à temps plein et experte en orientation 
professionnelle pour le Centre de recherche et dôintervention sur lô®ducation et la vie au travail (CRIEVAT). Elle est 
professeure ¨ lôUniversit® Laval depuis 2003 et enseigne des cours du programme dôorientation ¨ tous les cycles. Ses 
int®r°ts de recherche portent sur les pratiques en orientation, les m®thodes et les processus dôaccompagnement des jeunes 
et des adultes. 

 

Bloc 6 ANGLAIS 

TITRE  DIALOGUES PANCANADIENS : LES JEUNES S’EXPRIMENT À PROPOS DE LA RÉCESSION 

RESUME 

 
Rassemblant plus de 2 000 jeunes pour les faire participer à des discussions en ligne sur leur développement de carrière et 
sur leur exp®rience en mati¯re dôorientation professionnelle, le projet ç Dialogues pancanadiens » rassemblera aussi plus de 
50 organismes au service de la jeunesse, organismes de counselling en emploi pour les jeunes et professionnels de partout 
au Canada dans un dialogue pour connaître comment les jeunes sont touchés par la récession économique actuelle, 
comment ils y font face et les choix qui leurs sont offerts par les organismes de counselling en emploi pour surmonter ces 
difficultés. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Michelle Haddad, titulaire dôun baccalaur®at ¯s arts (avec sp®cialit® en sociologie ï université de Toronto), est 
coordonatrice de projet chez First Work. Mme Haddad adore travailler avec les jeunes faisant face à plusieurs obstacles. 
Dans le passé, elle a travaillé avec YMCA Sprott House, le programme HOST de WoodGreen, les services de soutien Out of 
the Cold et a géré des projets pour un organisme de communications jeunesse. 

 

Bloc 6 ANGLAIS 

TITRE  CE QUI AURAIT PU ÊTRE : POUR EN FINIR AVEC LES REGRETS FACE À LA CARRIÈRE 

RESUME 

 
Et si vous occupiez un emploi qui vous d®plaisait pendant toute votre vie? Et si vous nôaviez jamais su en quoi vous vouliez 
faire carrière? Et si vous saviez ce que vous vouliez faire dans la vie, mais que les circonstances vous ont empêché 
dôatteindre vos objectifs de carri¯re? Les regrets rattachent les gens ¨ leur pass®, les ancrent au pr®sent et les concentrent 
sur des possibilit®s pour lôavenir. Cette pr®sentation explique en d®tail la m®thode ph®nom®nologique utilis®e par le 
chercheur pour discerner les thèmes communs de la vie des retraités qui ont eu des regrets face à leur carrière. Nous 
explorerons des implications possibles pour les services dôorientation professionnelle. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Juanita Hennessey est conseill¯re pour les ®tudiants internationaux ¨ lôuniversit® Memorial de Terre-Neuve et étudiante de 
deuxième cycle qui poursuit à temps partiel sa maîtrise en éducation (psychologie du counselling).  
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Bloc 6 ANGLAIS 

TITRE  DÉMONSTRATION DE LA VALEUR ÉCONOMIQUE DES SERVICES DE CARRIÈRE 

RESUME 

 
De nombreux changements que vivent les clients ne sont pas signalés, car le placement est considéré comme le seul 
indicateur de succ¯s appr®ciable. Lô®quivalence dôemploi fournit une valeur num®rique pour des services comme les 
comp®tences en recherche dôemploi, en maintien de lôemploi, etc., qui sont importants mais dont les r®sultats pour les clients 
sont rarement signal®s. Les professionnels doivent ®tablir un lien entre les services quôils offrent et les changements que 
vivent les clients, et en bout de ligne, établir un lien avec les avantages économiques des services de carrière. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Bryan Hiebert est membre du Groupe de recherche canadien sur la pratique en développement de carrière fondée sur les 
donn®es probantes et participe ¨ lôinitiative internationale Prove it Works. Il a pr®sid® la Fondation canadienne pour le 
développement de carrière, de 1985 ¨ 1999. En 2005, il sôest vu attribu® le titre de membre honoraire ¨ vie du Alberta 
Teachersô Association Guidance Council en reconnaissance de sa contribution ¨ lôorientation et au counselling en Alberta. 
En 2007, il a re­u la m®daille dôor Stu Conger pour le leadership en développement de carrière.  

 

Bloc 6 ANGLAIS 

TITRE  COMMENT UTILISER LES SITES WEB DE MÉDIAS SOCIAUX DANS LA RECHERCHE D’EMPLOI  

RESUME 

 
La plateforme Web 2.0 (ou médias sociaux) est une nouvelle façon de créer une marque personnelle. Les employeurs 
utilisent de plus en plus les sites Web de médias sociaux pour présélectionner des candidats ou vérifier les références. Cette 
séance mettra en évidence les sites Web de médias sociaux qui peuvent aider les clients à devenir des chercheurs dôemploi 
en ligne plus efficaces, en leur permettant : de créer une marque personnelle, de trouver un argument publicitaire unique, 
dô®tablir une pr®sence en ligne, une r®putation et un domaine dôexpertise, de p®n®trer le march® du travail cach® en 
rassemblant des contacts tr¯s utiles, de choisir une entreprise ou une industrie dans laquelle ils peuvent bien sôint®grer et de 
choisir quels sites Web de m®dias sociaux leur seront utiles pour une recherche dôemploi proactive. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Melissa Martin est une conseillère bilingue en emploi et en perfectionnement professionnel. Mme Martin détient un 
baccalaur®at ¯s arts (universit® Queenôs), un baccalaur®at en ®ducation (universit® du Nouveau-Brunswick) et un certificat 
en enseignement de lôanglais comme langue ®trang¯re (TEFL, Universit® dôOttawa), et elle compte plus de 11 ann®es 
dôexp®rience en services dôemploi. Elle est propri®taire de son entreprise ¨ domicile : M.C. Martin career coaching & 
teaching (careercoachingbyphone.com). 

 

Bloc 6 ANGLAIS 

TITRE  L’ENGAGEMENT REMPLI D’ESPOIR 

RESUME 

 
Comment cr®er un environnement qui favorise lôespoir, m°me pour les personnes qui se sentent d®sesp®r®es? Comment 
outiller les personnes pour quôelles puissent faire face ¨ leur vie et leur cheminement de carri¯re avec dignité et valeur peu 
importe le degr® de difficult®? Cet atelier pr®sentera la nouvelle suite de lôengagement actif. Lôengagement rempli dôespoir 
est une approche orient®e vers la personne, ax®e sur les solutions et lôespoir, qui se sert dôoutils et de méthodes combinant 
une vision du monde holistique (incluant la cr®ativit®, la spiritualit®, lôinterd®pendance, les valeurs et lô®quilibre de la vie) 
avec des concepts de carrière sensés. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Gray Poehnell encourage lôespoir, la spiritualit®, la cr®ativit® et lôint®grit® dans la carri¯re lorsquôil enseigne aux 
professionnels ¨ lô®chelle nationale et internationale. En collaboration avec Norman Amundson, il a ®labor® de nombreux 
programmes de carri¯re et cahiers dôexercice, y compris Les Cercles dôaccompagnement et le nouvel atelier Hope-Filled 
Engagement. 
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Bloc 6 ANGLAIS 

TITRE  
PROJET CANADIEN SUR L’AVANCEMENT DE L’ALPHABÉTISATION ET DES COMPÉTENCES ESSENTIELLES 
(SCALES)  

RESUME 

 
Le projet SCALES de CON*NECT est une initiative nationale visant à aider les chômeurs et les sous-employés à 
comprendre comment leurs comp®tences sôinscrivent dans une perspective dôalphab®tisation et de comp®tences 
essentielles et, par cette prise de conscience, gagner de la confiance pour prendre des décisions efficaces, fixer des 
objectifs r®alisables, cr®er et mener ¨ bien leurs plans dôaction. CON*NECT esp¯re sôengager aupr¯s des praticiens de 
lôorientation, lôauditoire primaire du projet, afin de d®terminer ce que le projet SCALES peut faire pour les aider dans leur 
pratique quotidienne et dôouvrir des voies pour que leurs clients int¯grent ou r®int¯grent la population active. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Debi Saul travaille pour « CON*NECT Strategic Alliances » depuis trois ans. Elle a travaillé très étroitement avec des 
praticiens de lôorientation de partout en Ontario qui ont aid® des fermiers ¨ ®laborer des plans dôaction pour des programmes 
dô®ducation et de formation et lôam®lioration des comp®tences. Mme Saul est heureuse dôavoir lôoccasion de travailler de 
nouveau avec des praticiens de lôorientation et leurs clients sur le projet ç SCALES ». Michelle Forrest travaille à temps 
plein sur le projet SCALES en tant quôexperte en mati¯re de comp®tences essentielles avec CON*NECT Strategic Alliances. 
Mme Forrest est présentement en cong® du coll¯ge Durham o½ elle est conseill¯re en emploi et prospecteur dôemploi. Elle est 
une analyste agréée des profils de compétences essentielles 

 

Bloc 6 ANGLAIS 

TITRE  LES RÉSULTATS D’EMPLOI DES JEUNES AYANT UNE DÉFICIENCE PSYCHIQUE 

RESUME 

 
Les r®sultats dôune ®tude explorant le contexte et les facteurs de service qui diff®rencient les jeunes ayant une d®ficience 
psychique au sein du système de réadaptation professionnelle qui ont réussi à se trouver un bon emploi de ceux qui ne 
manifestent pas le besoin dôune approche de d®veloppement de carri¯re pour la r®adaptation professionnelle. Les 
diff®rences entre les r®sultats dôemploi selon des diagnostics cliniques, la race, le genre de soutien re­u et le niveau de 
scolarit® au moment de lôinscription peuvent être importantes pour les programmes servant à former les praticiens de 
lôorientation afin de mettre lôaccent sur lôimportance des approches holistiques de d®veloppement de carri¯re.  
 

BIOGRAPHIE  
 

Grace Ukasoanya est professeure adjointe (2008 à 2010), elle a été clinicienne postdoctorale (de 2005 à 2008) et étudiante 
au doctorat et adjointe de recherche (de 2001 ¨ 2006) ¨ lôuniversit® de lô£tat du Michigan. De 2000 ¨ 2001, elle a suivi le 
programme Fulbright Scholar (Youth Development and Rehabilitation) à la même université. 

 

Bloc 6 ANGLAIS 

TITRE  ADOPTEZ L’APPROCHE « FISH »! 

RESUME 

 
Créez un milieu de travail animé et axé sur la participation. Augmentez le rendement de vos employés et diminuez le 
roulement du personnel. Encouragez lôimagination et la créativité chez vos employés et insufflez un esprit plaisant. Inspirez 
les autres à choisir leurs attitudes. Créez un climat de confiance et améliorez la communication et les relations au travail. 
Adoptez lôapproche FISH! Si vous devez passer une grande partie de la journée loin de vos proches, le travail est mieux de 
vous plaire et dô°tre agr®able. Assistez ¨ cette s®ance et revoyez votre emploi, vos coll¯gues, votre patron et lôorganisation 
pour laquelle vous travaillez sous un angle nouveau. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Betty Woodman est une présentatrice dynamique qui se passionne pour la participation des employés. Elle a des 
ant®c®dents diversifi®s et plus de 20 ann®es dôexp®rience ¨ conseiller les gens sur leur relation avec leur travail. Elle est 
détermin®e ¨ travailler avec les organisations et les personnes pour renforcer lôengagement et la satisfaction au travail. 
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Mercredi le 26 janvier :: 8 h 30 – 10 h 
 

Bloc 7 ANGLAIS  

TITRE  L’ÉVOLUTION DE CARRIÈRE : LE DÉVELOPPEMENT DE CARRIÈRE AXÉ SUR L’ESPOIR 

RESUME 

 
Les gens doivent naviguer en eau vive, en eau stagnante et en eau calme au cours de leurs carrières. Le mod¯le dô®volution 
de carri¯re, fond® sur lôespoir, pr®sente divers aspects dont lôautor®flexion, la transparence, la visualisation, lô®tablissement 
et la planification dôobjectifs, la mise en îuvre et lôadaptation. Les pr®sentateurs ainsi que Spencer Niles ont r®dig® un 
cahier dôexercice sur la carri¯re en sôinspirant de ce mod¯le. Joignez-vous à nous pour un aperçu animé et intéressant sur 
lô®volution de carrière et repartez avec des activités pratiques que vous pouvez appliquer immédiatement. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Norman Amundson est professeur ¨ lôuniversit® de la Colombie-Britannique. Côest un auteur et conf®rencier tr¯s pris® sur 
la scène internationale. Il se concentre sur les applications pratiques et bien fondées du point de vue théorique en insistant 
sur la cr®ativit®, lôengagement actif et lôimagerie visuelle. 

 

Bloc 7 ANGLAIS 

TITRE  INFORMATION SUR LE MARCHÉ DU TRAVAIL: QU’EST-CE QUI EST EFFICACE? 

RESUME 

 
De combien de soutien, le cas échéant, les clients ont-ils besoin pour arriver ¨ comprendre lôIMT et lôutiliser pour r®aliser 

leurs objectifs de carri¯re? Dans le cadre dôun tr¯s int®ressant partenariat de recherche entre les provinces de la 

Saskatchewan et du Nouveau-Brunswick, la Fondation canadienne pour le développement de carrière (FCDC) et le Groupe 

de recherche canadien sur la pratique en développement de carrière fondée sur des données probantes (GDRC) analysent 

ces questions dans une ®tude effectu®e aupr¯s dôenviron 200 clients, dont certains sont suivis ¨ lôaide dôentretiens 

téléphoniques en profondeur pendant quatre mois après leur intervention. Les résultats de cette étude seront présentés. 

BIOGRAPHIE  

Lynne Bezanson, a dirigé de nombreuses mesures incitatives de développement de carrière au Canada, a géré deux 

symposiums internationaux au Canada et les politiques publiques, ainsi que le premier symposium pancanadien sur le 

d®veloppement de carri¯re, lôapprentissage continu et le développement de la main-dôîuvre. Elle est membre du Groupe de 

recherche pancanadien sur lôimpact des services en d®veloppement de carri¯re (GRPC). Elle est r®cipiendaire du Prix 

dôexcellence de la fonction publique et de la m®daille dôor Stu Conger de leadership en développement de carrière. 

 

Bloc 7 ANGLAIS 

TITRE  ENGAGEMENT DES EMPLOYÉS 

RESUME 

 
Les employ®s engag®s sôinvestissent ®motionnellement et intellectuellement dans le succ¯s de lôorganisation. Ils sont pr°ts 
à faire un effort supplémentaire pour les clients, lô®quipe et lôemployeur. Les employ®s engag®s sont plus productifs, ont un 
degr® de stress moins ®lev®, tirent une plus grande satisfaction du travail et restent plus longtemps avec lôorganisation. Les 
participants de lôatelier auront lôoccasion dôexplorer les diff®rents concepts li®s ¨ lôengagement des employ®s et les 
m®thodes de mesure de lôengagement. D®couvrez les principaux facteurs qui favorisent lôengagement des employ®s, cernez 
des stratégies de communications réussies et partagez des pratiques exemplaires. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Loveridge Haparimwi, diplômé dôun baccalauréat ès arts (gestion et ressources humaines), est coordinateur du centre de 
ressources en emploi ¨ Ottawa. Il poss¯de plus de 20 ann®es dôexp®rience dans la gestion dôorganismes sans but lucratif et 
une vaste expérience en services dôemploi, en d®veloppement organisationnel et en gestion du changement. 

 

Bloc 7  ANGLAIS 

TITRE  AIDER LES CLIENTS À UTILISER EFFICACEMENT L’INFORMATION SUR LES CARRIÈRES  

RESUME 

 
Le monde de lôinformation sur les carri¯res se d®veloppe de fa­on exponentielle en parall¯le avec un monde dôoccasions en 
croissance. Le rythme de croissance est si rapide quôil est difficile pour les experts en services de carri¯re dôembo´ter le pas, 
alors imaginez ce que pensent les clients lorsquôils essaient de tout d®m°ler! Vous apprendrez quelles ®tapes 
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fondamentales les clients doivent suivre afin de g®rer de fa­on efficace et efficiente lôinformation sur les carri¯res pour ainsi 
élaborer facilement un plan pour la prochaine étape de leur carrière. De plus, nous soulignerons les compétences 
indispensables en gestion de lôinformation. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Kathy Harris est sp®cialiste en information sur les carri¯res et conseill¯re dôorientation professionnelle. Elle compte plus de 
35 ann®es dôexp®rience dans le domaine, et elle travaille dans le secteur de lô®ducation et des affaires au sein de son 
entreprise sociale qui, dit-on, est en train de changer profond®ment le monde de lô®ducation et du travail. Penny Hopkins 
est directrice retrait®e des services dôorientation. Elle a d®couvert un programme dôacc¯s ¨ lôinformation sur la carri¯re 
quôelle voulait partager avec le monde entier. Elle est devenue copropri®taire de Jobmatics afin dôaider lôentreprise ¨ changer 
la vie des gens.  

 

Bloc 7 ANGLAIS 

TITRE  BIEN DIT : COMPÉTENCES EN PRÉSENTATION POUR LES ORIENTEURS 

RESUME 

 
Quôil sôagit dôune entrevue dôemploi, dôune s®ance dôaccompagnement professionnel ou dôune r®union de gestion, vous 
devez avoir confiance en vous et bien vous présenter, idéalement avec un minimum de stress dysfonctionnel. Cet atelier 
interactif vous donnera des conseils et des pratiques exemplaires utilisés par certains des conférenciers les plus éminents 
du monde, que vous pourrez appliquez lorsque vous devrez parler en public ou donner des conseils à vos clients, collègues 
ou employés. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Gail Hulnick est ¨ la t°te de lôentreprise WindWord Communications Inc., une soci®t® de conseils qui offre des services de 
formation et dôaccompagnement professionnel en art oratoire, en présentation et en sensibilisation aux techniques des 
médias à des professionnels, des cadres et des gestionnaires au Canada et aux États-Unis. Mme Hulnick possède 20 ans 
dôexp®rience en tant que journaliste en radiot®l®diffusion.  

 

Bloc 7 FRANÇAIS 

TITRE  L’ORIENTATION : MODE D'EMPLOI  

RESUME 

 
Le livre Lôorientation : Mode d'emploi, publi® en 2010, sôadresse aux personnes qui doivent apprendre ¨ faire un bon choix 
de carrière. Plus particulièrement, il vise les jeunes qui en sont ¨ la derni¯re ®tape du secondaire, jusquô¨ ce quôils fassent 
un choix définitif de carrière, parfois dans la vingtaine. Au cours de la présentation, nous allons donner un aperçu du contenu 
du livre pour voir comment il pourrait être utile autant pour les professionnels que les clients. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Jacques Langlois est un conseiller dôorientation professionnelle depuis 10 ans. Il d®tient une ma´trise en orientation et en 
®ducation, ainsi quôun doctorat sp®cialis® dans les principes fondamentaux de lô®ducation. Sa démarche est basée sur la 
sociologie et la psychologie analytique.  

 

Bloc 7 ANGLAIS 

TITRE  L’ÉLABORATION DE COURS D’APPRENTISSAGE EN LIGNE AU MOYEN DU SYSTÈME MOODLE 

RESUME 

 
Exploitez le pouvoir de Moodle, un système de gestion de cours à source libre, pour cr®er des contenus dôapprentissage en 
ligne dynamiques. Apprenez comment élaborer et diffuser des cours en ligne très interactifs, intéressants et accessibles. 
Discutez du potentiel pour joindre des groupes clients cibles, y compris les personnes handicapées, les personnes qui vivent 
dans des r®gions ®loign®es, les jeunes et les personnes form®es ¨ lô®tranger. Essayez les activit®s et consultez les 
ressources sur Moodle et voyez par vous-m°me comment lôapprentissage en ligne avec Moodle peut rehausser les services 
que vous offrez actuellement. Les participants recevront un guide de 288 pages sur PDF. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Jennifer Mackey est conseill¯re dôorientation professionnelle, formatrice, sp®cialiste en d®veloppement et g®n®raliste en 
ressources humaines. Côest une femme d®brouillarde, stimulante et plaisante. Son exp®rience repose sur lô®laboration de 
cours dôapprentissage en ligne, lôanimation, lô®valuation et les tests. 
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Bloc 7 ANGLAIS 

TITRE  LA RECHERCHE DE CARRIÈRE IMPLICITE 

RESUME 

 
Le programme de prise de décision et de planification de carrière The Implicite Career Search (la recherche de carrière 
implicite), présentement offert au Canada, en Suède, en France et aux États-Unis, sôinspire du cheminement dôun h®ro pour 
aider les participants ¨ fonder leur plan de carri¯re sur la contribution quôils esp¯rent apporter ¨ la collectivit®. Dans cet 
atelier, vous aurez lôoccasion dôessayer le mod¯le ainsi que les sources de sensibilisation utilis®es dans le vrai atelier de 
recherche de carrière implicite : imagerie mentale dirigée, mouvement et métaphore, évaluations scientifiques et exercices 
non verbaux. Ce programme est maintenant le fer de lance du Royaume-Uni pour aider les personnes à revitaliser leur 
approche face au réemploi.  
 

BIOGRAPHIE  
 

Côest en 1994 que Steve Miller a commencé à mettre au point The Implicit Career Search, une approche de prise de 
d®cision en mati¯re de carri¯re. En 2009, on a assist® ¨ la publication du cahier dôexercice autodirig® Profoundly Simple 
Career Planning. 

 

Bloc 7 ANGLAIS 

TITRE  FONDAMENTALEMENT PRÊT À L’EMPLOI : DES COMPÉTENCES POUR LE SUCCÈS! 

RESUME 

 
Les personnes qui d®sirent se r®orienter ont besoin dôaide pour ®valuer leur niveau de comp®tence afin de chercher des 
profils dôemploi, dô®laborer des plans dôaction en mati¯re de formation, de recyclage, dôint®gration ou de r®int®gration au 
marché du travail et, en bout de ligne, de développer leur confiance en soi et leur estime de soi. Les compétences 
essentielles sont les compétences sous-jacentes dont les travailleurs ont besoin pour réaliser leurs tâches de façon 
comp®tente et efficiente et en toute s®curit®. Des recherches effectu®es ¨ lô®chelle nationale d®montrent que 42 % des 
Canadiens ne possèdent pas le niveau de compétence requis pour contribuer au maximum à leurs tâches. Cet atelier 
interactif aidera les professionnels en d®veloppement de carri¯re ¨ comprendre lôimportance critique des comp®tences 
essentielles, côest-à-dire leur lien avec le processus de planification de carrière. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Darlene O’Neill est titulaire dôune ma´trise en ®ducation (®ducation des adultes) de la Mount Saint Vincent University, dôun 
baccalaur®at es art (psychologie) de lôUniversité Saint Mary's et a obtenu son certificat en développement de carrière au 
Concordia University College of Alberta. Elle compte plus de 15 ann®es dôexp®rience en gestion des ressources humaines, 
en éducation des adultes et en développement de carrière. 

 

Bloc 7 ANGLAIS 

TITRE  COMMENT UTILISER L’INVENTAIRE D’INTERÊTS ET DE PERSONNALITÉ GROP 

RESUME 

 
Cet atelier fournira de lôinformation th®orique sur les typologies de Holland et de Jung utilis®es pour lôinventaire dôint®r°ts et 
de personnalité GROP, mais une grande partie du temps sera consacrée à un exercice et à des études de cas. Lôexercice 
permettra aux participants de sôauto®valuer selon les th®ories utilis®es dans le test et de se servir des r®sultats pour ®valuer 
leur expérience de travail. Nous établirons ensuite des liens pour montrer comment cela peut être fait et peut être utile pour 
leurs clients. Les études de cas seront inspirées de divers secteurs de pratique (orientation des ®tudiants, services dôemploi, 
orientation professionnelle). 
 

BIOGRAPHIE  
 

Nathalie Perreault est conseill¯re dôorientation professionnelle et membre de l'OCCOQ. Elle possède plus de 12 années 
dôexp®rience en d®veloppement d'outils sp®cialis®s destin®s aux professionnels de l'orientation. Elle est actuellement 
formatrice et conseillère au sein de l'équipe de Psymétrik, chargée de cours à l'Université Laval et membre du comité de la 
recherche de CERIC. Sandra Piperni sôest jointe ¨ l'®quipe de Psymétrik en 2008. Elle est formatrice accréditée sur le test 
GROP et travaille au développement du secteur anglophone. Mme Piperni détient une maîtrise en éducation (counselling 
éducationnel) de l'Université d'Ottawa en. Elle a travaillé plus de 8 ans dans des organismes d'employabilité et offre des 
services d'orientation professionnelle et dôencadrement dans un cabinet priv®. 
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Bloc 7 ANGLAIS 

TITRE  MAXIMISER LES MÉDIAS SOCIAUX POUR L’ACCÉLÉRATION DE CARRIÈRE 

RESUME 

 
La gestion de carri¯re et la recherche dôemploi sont devenues un exercice de marketing direct. ç Les personnes que vous 
connaissez » importent moins que « les personnes qui vous connaissent ». Les processus ordonnés de la dernière 
génération se dissipent aussi vite que les journaux. Les anciennes industries disparaissent tandis que les nouvelles 
apparaissent ¨ la vitesse de lô®clair. Le succ¯s d®pend de la vitesse ¨ laquelle vous pouvez obtenir et capter lôattention. 
Vous devez savoir ce que vous voulez et o½ lôobtenir. Chercher du travail signifie trouver des gens avec qui vous voulez 
travailler et les aider à vous trouver. Laissez-leur savoir que vous êtes disponible, plus que compétent, créatif et persévérant 
en démontrant votre valeur. 
 

BIOGRAPHIE  
 

David Perry est auteur et co-auteur de trois livres, notamment Guerrilla Marketing for Job-Hunters 2.0. Il est actuellement 
conseiller en politiques des ressources humaines chez CATAAlliance, ancien membre du Conseil des ressources humaines 
du logiciel et ancien vice-président du Bureau canadien des ressources humaines en technologie.  

 

Bloc 7 ANGLAIS 

TITRE  FACILITER LA TRANSITION DES JEUNES ÉTUDIANTS MALENTENDANTS VERS L’EMPLOI 

RESUME 

 
Grâce à des résultats de recherche, des solutions possibles, du nouveau matériel éducatif et des pratiques exemplaires, ce 
projet aidera directement les ®tudiants malentendants et leurs parents ¨ faire la transition de lô®cole secondaire vers les 
études postsecondaires ou le monde du travail. Ce projet permettra ¨ ces jeunes de recevoir des services dôorientation 
professionnelle et ¨ ®laborer des plans de transition par lôinterm®diaire dôactivit®s ®ducatives, du partage de pratiques 
exemplaires, de s®ances dôinformation avec des employeurs et des repr®sentants dô®tablissements postsecondaires et 
dôoutils adapt®s dô®valuation des emplois. Trois bureaux de la Soci®t® canadienne de lôouµe (SCO) en Ontario font lôessai du 
projet pilote de transition et des outils dô®valuation auprès de conseils scolaires de leur région. Le matériel sera distribué à 
lô®chelle locale aux fins dôutilisation. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Gordon Ryall, directeur provincial pour lôemploi et la formation ¨ la SCO, est responsable des services dôemploi et des 
services de soutien ¨ lô®ducation pour les ®tudiants ayant une d®ficience auditive inscrits ¨ temps partiel au coll¯ge ou ¨ 
lôuniversit®. M. Ryall est dipl¹m® de lôuniversit® Gallaudet et il a ®galement obtenu de nombreux dipl¹mes dans diff®rents 
domaines techniques. 

 

Bloc 7 FRANÇAIS  

TITRE  OPTRA PREMIERES NATIONS (OPN) 

RESUME 

 
OPTRA Premières Nations (OPN) est un programme dôinsertion dans le march® du travail et dans la soci®t® visant ¨ aider 
les personnes sans emploi et qui manquent dô®ducation ¨ acquérir les connaissances et développer les compétences 
n®cessaires pour am®liorer leurs perspectives dôemploi. Ce programme a deux principaux objectifs : dôune part, offrir un 
soutien dynamique aux personnes sans emploi et dôautre part, leur permettre dôatteindre une certaine indépendance dans le 
milieu du travail et lô®conomie sociale. Le programme aide ¨ combattre la pauvret®, lôexclusion sociale et ®conomique et 
lôins®curit® dôemploi qui sont des probl¯mes end®miques parmi les peuples des Premi¯res nations au Québec et au Canada. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Luis San Martin  est un conseiller dôorientation professionnelle et un membre actif de lôOCCOQ, qui travaille dans le Bureau 
du développement social de la Commission de la santé et des services sociaux des Premières Nations du Québec et du 
Labrador (CSSSPNQL). Titulaire dôun baccalaur®at et dôune ma´trise en counselling et dôun dipl¹me en psychologie, il 
poss¯de de lôexp®rience en orientation et en psychologie. Patrice K. Lacasse, titulaire dôune ma´trise ¯s sciences, est 
coordonnateur du Bureau du développement social à la CSSSPNQL. Il détient un baccalauréat en histoire et une maîtrise en 
gestion de lôorganisation. Pendant plusieurs ann®es, il a si®g® au conseil de bande Uashat mak Mani-Utenam et travaille 
actuellement aupr¯s dôune organisation r®gionale dans le domaine du d®veloppement social. 
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Bloc 7 ANGLAIS 

TITRE  LES VOIX IGNORÉES : LA VIE DES FEMMES RURALES AU TRAVAIL 

RESUME 

 
La pr®sentatrice exposera les r®sultats dôune ®tude men®e aupr¯s dôune communaut® qui sôest servie des constructions de 
« sois possibles è, des constructions dôespace vital, des lignes de vie et des projections futures des participants. Les 
résultats seront analysés selon la théorie relationnelle-culturelle (Relational-Cultural Theory) (Jordan, Walker et Hartling, 
2004; Robb, 2006). Le concept de r®silience professionnelle au sein dôune communaut® rurale et lôinfluence des macro-
systèmes sur les communautés rurales seront également analysés. Plusieurs méta-thèmes émergeant de leurs comptes 
rendus narratifs ont une pertinence pratique pour les professionnels îuvrant aupr¯s des femmes issues de milieux ruraux. 
 

BIOGRAPHIE  
 

Blythe Shepard habite dans une r®gion rurale depuis longtemps. Sa recherche met lôaccent sur le d®veloppement de 
carrière en milieu rural tout le long de la vie. Son travail est bien document® et mobilis® parce quôelle peut sôidentifier en tant 
que femme rurale et monoparentale, aidante naturelle de sa mère, chercheuse en milieu communautaire et conseillère. Elle 
a élaboré conjointement un atelier intitulé Future Bound pour les jeunes issus de milieux ruraux. 

 

Bloc 7 ANGLAIS  

TITRE  LES EFFETS DE LA MONDIALISATION SUR LA SANTÉ MENTALE ET LA CARRIÈRE 

RESUME 

 
Nous discuterons des recherches sur les liens entre la mondialisation, la santé mentale et le développement de carrière. Il 
existe un lien entre lôinstabilit® ®conomique et lôaugmentation des sympt¹mes psychiatriques. Le fait dôavoir une faible estime 
de soi avant de perdre son emploi peut limiter les efforts de recherche dôemploi. Lôorientation professionnelle peut °tre la 
forme de counselling ¨ privil®gier pour les clients qui consultent ¨ propos dôinqui®tudes complexes, y compris de probl¯mes 
de sant® mentale. La nature changeante de lôorientation professionnelle nous motive à faire appel à notre créativité pour 
bien aider les clients.  
 

BIOGRAPHIE  
 

Barbara Smith vient de terminer ses ®tudes en counselling ¨ lôuniversit® de la Colombie-Britannique où elle a reçu une 
maîtrise en éducation des adultes et changement mondial. Elle a occupé le poste de conseillère en orientation, enseigné les 
comp®tences de recherche dôemploi dans une agence communautaire et donn® des conseils sur la planification de carri¯re 
à des étudiants internationaux. Lauri Mills vient dôobtenir son dipl¹me de lôUBC o½ elle a effectu® une recherche sur la 
cr®ativit® dans le domaine de lôorientation professionnelle. Elle d®tient une ma´trise en orientation de lôuniversit® dô£tat de 
San Francisco et a travaillé en tant que conseillère en orientation professionnelle dans des universités et dans un cabinet 
privé. 

 

Bloc 7 ANGLAIS 

TITRE  LES VOIX DANS MA TÊTE M’EMPÊCHENT-ELLES DE RÉUSSIR? 

RESUME 

 

La r®cession est responsable de lôinstabilit® du march® du travail. Les professionnels form®s ¨ lô®tranger, les personnes qui 
ont atteint lô©ge m¾r et les nouveaux dipl¹m®s qui essaient de d®crocher un emploi risquent dô°tre plus anxieux quôavant en 
raison des conditions actuelles. Des strat®gies de recherche dôemploi peuvent aider ces personnes ¨ acc®der au marché du 
travail caché. Toutefois, certaines personnes ont des scénarios cognitifs qui les empêchent de trouver un emploi. Cet atelier 
interactif permettra aux orienteurs dôaider ces personnes ¨ transformer leurs voix n®gatives en voix positives pour r®ussir 
leur carrière.  
 

BIOGRAPHIE  
 

Sonny KH Wong, titulaire dôune ma´trise en ®ducation, est un conseiller dôorientation professionnelle poss®dant plus de huit 
ann®es dôexp®rience ¨ titre dôanimateur, de r®dacteur et de chercheur dans les secteurs public et universitaire. M. Wong est 
rédacteur pour le Learning Curve Magazine o½ il aborde les enjeux touchant la carri¯re et lôemploi. 

 


